OBSAH

AW N -

UvoD

Co se odehrava v hlavé vaseho posluchace?
Co si vas poslucha¢ zapamatuje?

Co jesté si poslucha¢ zapamatuje

Jak vtdhnout posluchace do piibéhu, ktery
vypravite

Je mozné zménit to, cemu vas posluchac veéri?

Jak byste méli argumentovat
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