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PRVNI CAST: SEZNAMENI S EXPERTY

. Realitni makléti

. Prodejci aut

. Telefonni prodejci

. Finanénf sluzby

. Internetovi podvodnici
. Prodavaci timeshare

. Marketing
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DRUHA CAST: PSYCHOLOGIE PRODEJE

8. Mite pfitele

9. Sila presvédcovani
10. Jak prekonat ndmitky kupujicitho
11. Hotovo! Prodéno!

TRETI CAST: TRIKY A PASTIOD A DO Z

13
39
73
88
116
129
157

171
194
215
233

251



