OBSAH

PR BT TV i ciiv s s s s o R e s SRS Bt seseiasaassatssss
CAST A - UVOD DO TEORIE MANAGEMENTU A MANAZERSKEHO ROZHODOVANI .......c..oceo0. 1
1 MANAGEMENT, MANAZERI A MANAZERSKE ROZHODOVANI ...ooooovvociiiciisrcric e 1

1.1 Zakladni pojmy B S A TS
1.1.1  Pojem organizace ...

1.1.2  Pojem managementu...

1.1.3  Kdo je manazer a co hktvné déf'a’ :
1.2 Podrobnéjsi popis typickych manaf.erskych cinnosti....

1.2.2  Organizovani ...

1.2.3  Kontrolovani... ;
2 VYBRANE SPECIFICKE DISCIPLINY TEORIE MANAGEMENTU ....cooroeorscvvsrrcresnssinnsnssrensessnnns 13
2] S P ALERICKY TUAMUBEIIIEIIE v vocusrvusisorsmapsssmmestesubrssapes csassusyussssethossmtesasaspbeterpreesssms s asNemsFERS YR RSOSSN RS 15
2.2 Operatni management........c.ccoumnnseres e A B R S iR 16

222 Ro*vrhovam WPPORIOr. .ot Rl T s v s B
223 Rozvrhovani prdce sty o;a a pracavmku ......................................................................................... 17
DA MOARGREMERETASOD o\ viiinssnsasssvesrriiissssssassasiilans susss ssa brssoninsomriinbrs s sy oSS et Y
225 Probldmy vymeny a OO ZAREENE - s GRS s s
2204  Problémy hromadhd obSRiiy . .uiiinminniiainsisnaamnnre i it 1 9
227 Problémy produkéniio PIAMU ...............cccooocoioeeieee it sssessesnessesnensnnns 19
228 Problént dBlent mEBr I vtk s e R e O
228 DOpravnt problémy s viiviiinnniiatiasnnises s e R 20
DR PrODIEIMIEHE. . o coionsiiisesiiesimmssmseaibigspivianshibastin s oasmiasaiiasts o Kim i matastosmmsssms res s e rasRRsa s rmssresreses B
Z2TL PrOBIBIOEEOTEE REE ..o coicnsicsiniiomsiisnbomisesrs i sn P e S s A e b s s AT
25 Maragement Hdskyelyztionl .. n it i e s e A e 21

D31 MCIOVEIT PraBOVIIN. isissasssssasivssn iveasivimensbonsviicts s SEass b e oo b xR S 21
232" Veuenl pracov IRk s i e A A S e sl D
233 Ziskavani novych a v:*dm\a dasrmch prawvm&u e e i e e Sl d L O .
234 Pridélovani éinnosti piacavm.(nm 24
2.9 Macapemant RVBIDE & i R e i s e e ST S S oes ean e e i B 24

24.1  Dva hlavni manazerské cile v oblasti kvality a fefich pIneni.............oovniiniiiiimimminss 25
242  NepPetrfitd svySovednl ivBIIY i siimssiisiaaimiite i e S R R
v o e e T e g e T e A S e N S B e e o SRy
R 7 T e o S SR RN, s 1) S O PO I
245  Statisticka komrafa .hwhnr s e A A R R S e s e 2D
24.6  Specifika kvality pfepm\-nit,h .n‘uzeb e L G o e I P e R o
2.5 Management rwk 27
251  Rizikové uddlosti — teorie a praxe................ccovovvevenenns, v INe o L Qo srieen T o
252  MelodVFMEA G FMECA ..o o ncssirmissossmpacsngrossisssnsassssmsassrsssasssssnmssssssmsssansansrensmsmpesssspresars 0
253 Ndvaznost managementu na@ inZenyrstvi FIZiKa ... 28

2.6 Krizovy management (management mimotadnych situaci)

26 ANalYRaVIVOTE O SN RITZE < o oviiiiivivsiniiivminiramisio s s SR S T B

Cernd, Cerny: ManaZerské rozhodovini o dopravnich systémech - A



26,2  Plinna prekondni krize a jeRo USKMEEEIENL.......c.oviviviniiiimsimiimisivsiissssosisssiimionassasiiesiiioives 29
2.6.3  Program predoRazeni KPGZIm ..o aes et s st ene s saeiee s S0
POk OV Y IMAINREEINONIE s i i i s S R e S A B S S RS0 29

2. 7.0 Profektovi MANAZEFL . ...........coveveiiieinninsiiiinessesseesisssarassasssssesansssssesssaesssnssassssassasssssssssssesssasnisassirens S0
22 PN profeliit i s s s
2743  Merogy Wpoltu @ 2ndzorneni RArMOROZTANIR .« vivisissssisiansiiniziimaiss b s s v sssises

274 StUdie PrOVedilelNOSH .............cooeeouneeesreieeeraneessiesessessasasasssssssessassessassnssssssnsassessessassemsssassssnssassss I8
2.8 Management zmény ......

2.9 Loka¢ni management....

2.10 PFiStupovy management..........covveeveeeereserincsnsnsens T
2.11 Facility management............... % 34
L2 DA speaatn diseipliny s o oo st s i 34
3 MANAZERSKE ROZHODOVANI......ooioiviinnsisssisesssssssssssssssess s ssesessssossssssiesesssn: 30
CAST B =UVOD DO OBECNE TEORIE SYSTEMU ..o eoenisinnne. 49
4 SYSTEMY A TENCH VLASTROST .ot i s 49
4.1 Delinice. POJIDU GERSIEIN 5. s ionsossisiisssnsssns iorsiesss sisii o isine 53 s i vl s s St 49

4001 Behavioristicka definice SYSIEMU ... et assssesssseeres isesiserises 30
4.1.2  Stavova definice systému ..............

£E3 < Nirukhoaint ORINIGE BRI i s e i A e A S S
4.2 Priklady systémil.......coccocivminrnssiionsis

4.2.1  Spina kompresort CRIAARICKY .. ........oviemserissssiasionsisaissmmsrsssssssssssssensansssssnsssssassanssssasssrensopsanse bl

4.2.2  Metrov Praze... A B R S L AR B S N N TR A eI

423  Dopravni fakufm Jmm Pernera v Pardnbmch A S TR R S S S AR e B
4.3 Dalezité viastnosti nstémﬁ 52

£3.1  Dystémysicilonim chovanln oS FEemiMe g commasmv i in s s Bl s L E

4.3.2  Kvalita, spolehlivost a stabilita systému.., R TSR T B AR e g
4.3.3  Kompozice a dekompozice systému. Puds;s:em} T\p) ,{ampo.:c 3
434 Hierarchicha OrFaMBOOE v it S A S Ss  SIEess A o
4.4 Tvrdé a mékké systémy ., . . i
4.5 Rezimy fizeni v nahodnych podmmkach . et S e T e 57
4.3.1  ReZim jednoho pevného rozvrhu..................... A R e S U AT S

4.3.2  Rezim vybéru z nékolika pevnych roﬁrhu;mdfc casu.. R R R IR
4.3.3  Rezim vybéru = nékolika peviyeh rozvehit podle SHUACE ...........ocoovciiiiiiiviieii s 58
4.5:4  Helim modifikace pevného FOEVEI ..o s i atmsb s 0D
#35.5  (ReZim pliné lokdird ODUHMGIERACE . cicivvisiimiiivisvinsiis i os masasie is aasisewiiion 98
4.5.6  Rezim piné globalni OptimaliZace .................ccoveoeeecrrivivcsiesieseeseesiereserenes e snsssasneseses 39
5 TYPICKE SYSTEMONVE PROBLEMY .iouisimmsmsiioristicesiisisissssiosssissioisinsiossshisbisssi s o araisais 60
5.1 Analyza a syntéza tvrdych a mekkych systémi. Checklandovskd metodika........oocooviciiiiien 60
5.0.1  Coje checklandovska MEtO@ika...............coooveevnncivireisiiicisnrcssisssssesesinsmsnesssessssssressssssssasessass OO0
5.1.2  Pozndvaci fize checklandovské metodiky..................cocuiivsniisimmiimisissssisssnssmssnissnsmsisass 01
5.1.3  Modelovd fize checklandovské metodiRy..................cciiiiviniiiniiniiimineiossnssression 01
514 Fize uskutecnéni - implementiace .........oovveeiensiniiresissnsssiesrsssinsisessssssssessen s 03

-1 - Cernd, Cerny: Manazerské rozhodovani o dopravnich systémech



Sili0:  PFRlne el b AR e e s B R s A SR e R S e s 64
52 ROMpzit e JelcOTipORICE BISIBIIN, . o mimmsrs s e RS S I SR R e D
SR R s (ol st o e 0] (1 et e Oy e 0 0 | . - |
5.4 Problémy zvy3ovani kvality chovani syStemil......ciiiviimiiiininmimimammsrisnsaai. 00

341  ZvySovani stability systému se zdpornou zpétnou vazbou

342  Zovlovdni SpolehlivOstl KOMPOZIC ... oussiimmnmimimnsiims i s i v B s s /
5.5 Problemy rozvihovanT ¥ SYSIEIMEER ....ooiiutimisivissrsnmsirsmemsssrsssssos sssssantassessesssenssanpansasssssmessssmssssnsmmopsessnss:
6 VO DO TVRESC BVETERM oo oo b i sttt meos o 10
6:1 Teoreticko-formalnl popis tedeho: Sy tem s s e e R S R e e D)

IR o i R Vo R 0 b e W el oMl O MO ) o SO e SO 70
6.1.2  Priklad spinace kompresoru chladnicky

6.2 Koneény zapis behavioristické definice konkrétniho koneéného systému.......o.occoeovveiniocnernionninriennn 71
G2l T U AV O I s s o e T R T e s et ERE 71
R o T T e U U S 72
6.2.3  Priklad spinace kompresoru chladnicky

6.3 Andlyza a syntéza kenednych tvrdych systemilc: oo s apidimsnimanbnmiba s 74
6.3.01  Kompozice a dekompozice tvrdVich SYSIEMUL  ....c..ccocoovviriiiinsiimimisisssss e iasssssssssessseessnes 74
1 Zékdadny peimysifovdich systemby: ounnsnnann i n e e T
7.2 Bekompozice Sifovyeh syeiemibl. o i e e 1 B
7.3 Typicke rozhodovack problemy ¥ sitovYch SYSIEMECN .ciuimivinismmssssumsniisimisivmsissssimsnssssminsamisnisssrsssissonsins 10
s I (e e 78
7.3.2  Navrh linek (dalkovych relaci) vupvavahy
BT INOVIITSPOI nvviavorsvsaimaveissto s S T S T o T S B Y S 79
7.3:4  Navrhnasazeni pohyblivych prokod SYSIEmu . i s e s S s initins 79

7.4 Cleneni SIEOVYEH SYSIEMI.....ovvrervesunesieesseemsessinssesssessrissossensiossnsiostossicssensiestenssssmarmestomsesseastestosstrsssoassorses 19

7.4.1  Premistovaci systémy....

R | BRI o e i s s e e B IR e e 79
T3 PO OROVE BRI o suscsinsse o v i S o A S e B o b P O s e 80
Tl < Podniky se SIEovoU SUIRIUROT s o s e e e S S s 80
745 IRJOPMIQCRE SYSIEIMY ..o ceirieessssssesssssnsass st assasssssass s shest sesbss o8 e ses s es s sa g orts e e s aRaEb R prses 80
8 VYBRANE CASTI TEORIE INFORMACNICH SYSTEMU ....oiiciivicinncimivimisiiioniaisiossssioscasiiesisivis 81
RTINS TS T s Al
8.2 MuGZStvi INTOTMECE Ve BRTAVE ..ovumansnsinmmss tsrsiisssmismimss msons domt s oo s o e
8.4 Vyniti entropie Mmoo B OTRaIT Sy S DN i s 83
84,5 ‘Optimaglizace prazkumit — PFIRIAAY. - voicovmns i st s S Sstmsisssn 83
84,2  Optimalizace prizkumii — 0bechad ZASAWA. ................ocoovovverieeressseissssssisssssessssssssessstssssassssessess 85
8.4.3  Entropie jako mira svobody volby SRy —
B RO OV S S B s S e e S st 86
850 KOy e AT SFEARERIES  covcsmommmmeoissirmnsmosmoas s s s ss s e S s s SR F R s 56
8:5:2.  Blokove kody elifevuiict neho oprayulict CRYBY s it s O f

Cernd, Cerny: Manaierské rozhodovdni o dopravnich systémech - 1-



CAST C < SPECIFICKE PROBLEMY DOPRAVRICH 1. cicvvisnissiigmimbis s miisiige s
9 ZAKLADNI POIMY A VYCHODISKA ..oovoeevseamnesmssesiassenes

9.1 Ferminologic dOpravnich SYSISMI., .. .irisissispmsssovivirs sl Sumibbivoammr g e

9.2 Dopravni sit¢ SRR A

9.3 Davky a proudy.... s
9.3.1  Davky v diskrétnich modelm.h i S eI ey P S e
9.3.2  Proudy a jejich chr:rakrw:mﬁy
9.3.3  Funkéni vziah intenzity a hustoty...

9.34  Kontinuita dopravniho proudu ..

9.3.5  Dusledky rovnice kontinuity na p aud.& Junkéni = uus!om intenzity na hustoté...........................

9.3.6  Nahodné modely dopravniho provdu ...
10 PREPRAVNI POPTAVKA A JEJI MODEI.()VANf 3 o

10.1.1 Popts modeht S A P o A o S S A R A PP

10.1.2  Zjistovani m!a_,ruudrwkach T A G T sl S et

10.2 OIS MIOIBIN . ccvininr oo omessssmsisionsm NIt r s orss s es st S eas EoCatEas e Reasn sz msepansiasaEmrp AR ok Ve |
10.2.1  Typy modeli... 1
10.2.2  Zdrojové a u!m'e proud\ Ta ip Genemﬁmr B L | L .
10.223  Smérovani proudt — Trip DISTBHION ..c..oimiiimsmasipasiinmmmsorimsogsmasnassvssasion 4
10.24 Delbaprepravni prdce—Mogal Splif..........ccciipimiiiasmmnmsinmsanssaiviininial
10.2.5  Rozdéleni proudii do sité — Traffic ASSIGRMENT ..............ccoriiroreereisocnmsseseasenssrsssaescssssnnes |

11 DOPRAVNINABIDKA A JEN OPTIMALIZACE........csinissssnssisssissiinisivetivssicisicosstisiosie |

12 OPTAMALIZACE SITL v i i i i s st s 1
12.1  Uvod, navrhovani siti a vyber podsiti ....... |

12.1.1  Reseni problémi exakini metodou prohledavani stromu podmnozin do Woubky............co.... |

122 Umisténi zastivek vefejné 0S0bNi dOPIavy .....cuicvcseiissmmsismiasssiosivirssisiomssnsiisssssisnss 1
12.2.1 Rozhodovdni o zastaveni KONKISIRIRO SPOJE ... sievsiiumsssusimasmsssssiorsassiasisssinspessensisassinssss
12.2.2  Optimdini vzddlenost zastavek — homogenni prpad. ...............ccccoivcniinmicciriimeaneianiannics

12.3 Pozniamka k podmince dostupnosti zastavek hromadné dopravy....
12.3.]  Analyza modelové situace.. S R e
12.3.2  Je tedy rozumné vyzadovat .-'nmr dmha:kme vzda!em»m

124 Vybér umisténi riznych center obsluhy v nakladni duprav; ........................... 11
12.4.1  Rozhodovani o umisténi jednoho sifediska
12.4.2  Rozhodovdni o umisténi nékolika SIFEAISek ...............coowvrirvmeivinssosinsesssesssasessmssssssssssasssssaens
1243 Umistovinl dovnith" doekill s s i doeimni i st i
1244 Rozhodovani o umisteni meziSKIAdR ... ... o--sipsissiriissnivsiiisiissinssirsissisissmisinsisassiissicississnsomenss

12.5  Vyber podsiti s neprazdnou mnoZinou Bran .. csimmsasssisssisisiasissmsiissmsissmiimsssissssns. 12
12.5.1  Vybér paraleini podsité.... e A T R e e T o e
12.5.2  Problém ekonomicky aprmm!‘m 0becne podsué . WL o .
12.5.3  Matematicky model a exakini metoda reseni pmblemu ekmmm:ch opfmmhu padmé (E()P} 12
12.5.4  Reseni problému ekonomicky optimdlni podsité pomoci linedrniho programovani................ 12
[2.5.5  Reseni problému ekonomicky optimalni podsité pomoci heuristické metody ....

12.6 Rozhodovani o trastch mezi vreholy SIE i st niammimimssises T2

-1V- Cernd, Cerny: Manazerské rozhodovdni o dopravnich systém



1262 Optimalizace tras pro rekreacni nemotorovou dopravit.......................... T et o I ey 130
1263 Navrh dostupné a hospoddrné trasy proni linky MHD ...................

12.6.4  Problém roziifeni linky o 1-3 vrcholy
12.6.5
12.6.6
12.6.7
12.7
12.7.1
12.7.2
12.7.3  Urceni poctu vozidel pro dané linky.......................... el
1Y CASOVR OB s s s e

Navrh linek pomoci linedrniho programovani. ..

13.1 Signalni pliny: silnitnleh semaforll s smmnenimn s s e G
13,11 Pevny signdlni plan jednotlive KFTZOVAIRY........cocovvrerivsremeisioseeis e esiess e sessssesesessesenan
13.1.2  Liniova koordinace svételné Fizenveh kiizovatek
13.1.3  Plosnd koordinace svéteiné rizenveh kiizovatek
1304 Rizeni SVEIeING SIGRANZACE. ... .covvvovooeoee oo etees v oe e ene e ee s es e

132°  Jizdni FAdy veleine QSoDl QOPRaVY . s s b e i A T S et

1321 Optimalizace jizdniho FAdU JEANORG SPOJE -.......ovoeoooivceroceeicio oo en s
13.2.2 Rezdéleni spojit mezi dvéma vyznamnymi uzly do 24 hod. ..
13.2.3  Navrhovani mnoziny spojit v obecném diskrétnim pripadé

1324 Periodické jizdni fady verejné osobni dopravy ..

13.2.5  Koordinace jizdnich radi verejné osobni dopravy v pr esmpmc'h u:!ech .................................... 166
13.2.6  Koordinace jizdnich Fddi vereiné osobni dopravy na ,aiseeich,, ...............ccccoooovvocoveeici, 169

13.2.7 Specidini pripad usekové koordinace: Polofednotny interval a jeden spolecny tisek vice linek.. 171
13.2.8  Uplaméni koordinace periodickych procesii v nakladni doprave ..o, 172
4 ROZVRHOVANI VOZIDEL (A PRACOVNIKU)...oooveioiirorossecosesreersssssesssessesssssessssssssssssssssssssenes 175
14.1 Nakladni doprava a jeji specifické problémy rozvrhovani vozidel ..., 175

1L Optimalizace parki VOzidel ... i i

14.1.2 Vywziti kapacit nakladnich automobili
14.1.3  Hewristicka metoda vyiézovani homogenniho parku ndkladnich automobilit............................. 178
[4.1.4  Optimalizace vvtézovani parku ndkladnich automobilit tézkymi predméey pomoci LP.............. 179
14.1.5  Optimalizace vyuziti lozné plochy ndkladnich awtomobilt pomoci LP ..o 182

142 Optimalizace turnusii vozidel a osadek pii pevnych jizdnich fadech ..o, 184
14.2.1  Zdkladni problém optimalizace turnustt QUIOBUSIL.............o.cocoiiiiiineiiiies i,
14.2.2 Problém turnusii 0 minimdInich RAKIGAEEN .......................ovoveciveeiseireeeseeeeies et
14.2.3  Dalsi modifikace problému turnusit QUIOBUSIL ...
1424 Jiné nez autobusové turnusy, aplikace v nakladni doprave ..............o...c.cccciviivioniviniiin,

14.3 Problém optimalniho stiidani smén...................
14.3.1  Matematicky model. ..
14.3.2 Metody opr.-mahzace
14.3.3  Rozvrhovani | 74wdmov1 ich s!a.eb

14.3.4  Rozvrhovani 8-hodinovych stuzeb ...........occcviviiiviiiiiciioniiiins A R R
1435 Rozvrhovani 8-hodinovveh sluzeb se | Stdabni stuzbou™.....................

14.4 Poznimka o anulaénich spiralach a minimalizaci dotaénich nArokfi.........coovvvvvecvivcriiessienrsnns

L4l Poptavkovd amtaont SPINGIA <. s i o i ot samons s s e oSy e mmen

Cernd, Cerny: Managerské rozhodovini o dopravnich systémech -V



442 Nabidhoya anuiaoil SPTRIIE, o voommsmemmmme s s s o s e s s i 191
I4.4.3  Spravnd cesta: aptimalizace vyuziti vozidel a osddek .........................
15 FINANCNI OTAZKY A JEJICH SOUVIS S OPTIMALIZACH .coovovoovvveveosocienicenrensecssie 193

15.1 Vliv tarifis na ekonomickou udrzitelnost dopravni nabidKy ... 193
152 Objektivizace rozhodovani o dotacich do vefejné dopravy........cccoovicinninncnines e, 194
13.2.1  Optimalizace nabidhky SPOJE @ JEIIeH Z0JISENL.....cvovromivsmisiisysssissierivs i svivs s it iins 195
15.2.2  Optimalizace parku vozidel ...,
15.2.3  Tykazovini a schvalovdni nakladi
15.2:4  Objektivizace rozd@loVani dOUCI...........ccovvvviviiiis iy i i esssresssbasies siasesessdossronns

16.1 Dodatek I — zaklady teorie grafil..........ocoeiiiniioniiiisn v seererenene 199

16.2 Dodatck I — zaklady teorie pravdeépodobnosti ... 201
BT BB cssseisecssoinessuosssosniostonsoismsdbaossossss iy i 5SS S G505
FGD AN O oot oot S DR R e e i T it 201
16.2.3  PravdepodobROSH JEVIE ..............cooviiiveeerisie sttt es it et enenenens 202
L1624 NAhodns veliding @ feiieh CRaFaRICHIBERD vz v vivrssssvasss st vav s S s 203

RETSTRIK . vvvcsenoonssmsssnerssssssessressessess ssesss srssanssnsiesgisesasssssasssntosssis mrnbrasteoissmmseessies i aesiimmupisssnarseiapmntissnn 13
RS TR eoreimsrsepiesissens s kv e s s s b S S S D

- VI- Cernd, Cerny: Manaierské rozhodovini o dopravnich systémech



