Ptiklady vyuziti informacnich a komunikaénich technologii
v marketingu, ebchodu a sluZbich

Obsah

Uvod 4
Marketing na internetu — prezentace firmy — webova

stranka, jeji ucel a cile 5
Eger Ludvik

Prezentace firmy na internetu — porovnani webii bank 6
Bec¢vafova Dagmar

Reklama na webu 7
BranZovska Petra, Krajéova Hana

Certifikace maloobchodniho prodeje na internetu 8
Dolejsi Jan

Jak se prezentovat na internetu 9
Holub Petr

Publikacni systémy 10
Komma Petr

Nové technologie pro komunikaci a marketing na internetu.................... 11

Kupeckova Jana

B2B internetové trzisté

Kupeckova Jana

Marketingovy management internetového obchodu
se sportovnim vybavenim

74k David, Tlu¢hot Jan

Vyzkum miry zavadéni CRM v podnikové praxi
Brozova Julie, Hommerova Dita, Va§i¢kova Petra

Vyuzivani ICT ve firmé MBN

Sloukova Jana

Vyuzivani ICT ve firm& P.K. Solvent
Javorska Lenka, Sida Rudolf

VyuZivani ICT v Zapadodeském konzumnim druZstvu

Javorska Lenka, Faltysova Lenka

VyuZivini informacnich technologii v cestovni kancelaFi........ccoceeeururueen.s

Tlu¢hof Jan, Mikova Lenka

12

13

14

15

16

17



