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R em itendní v ý t is k y  R eflexu od čísla 37-05 
a DVD ze série  X k rá t d iva d lo  jsou  v prode ji 
v  tra fic e  N IC O TIA N ATAB AC U M , 
Senovážná u lice  2, Praha 1

Vážené čtenářky a čten áři 
Borat v  sukn ích, Jihočeská Z m atka  
a Kateřina Nesmělá jsou  t ř i  u k á z k y  toho, 
jak Strana zelených o b o h a tila  dom ácí 
po litiku  o ženský p rve k . Nelze pochybova t, 
že se zvýšila  a tra k tiv n o s t té to  dnes 
poněkud opovrhované lid ské  č in n o s t i.
Tam, kde v lá ly  nudné  rezoluce a vá le la  se 
m lha in t r ik ,  p rosvítá  dnes sranda. M užská  
tuhost, vyznaču jíc í se někdy až p ř í l iš n ý m  
lpěním  na systém u, je  p ro s tře d n ic tv ím  
t ř í  jmenovaných dam  zm ěkčována až 
do naprosté ohebnosti, ba hebkosti. 
Potenciál je jich  em ocí sp o le h livě  rozk ládá  
byrokratické s te reo typy a n u t í  podřízené, 
aby b y li stále ve s třehu . Co p la t ilo  včera, 
nemusí p la tit  dnes a z ítra  už  vů b e c  ne. Svět 
je najednou ta k  ně jak lid š tě jš í, o tevřeně jš í 
náhodám. Pracovní doba n e n í zkostna tě le  
omezována jen na všedn í dny, i  o v ík e n d u  
se dají dokončovat dů lež ité  p ro je k ty .
Odvahu к  ne trad ičn ím  řeše n ím  prostě  
nemohou p ředstav ite lkám  ze lených  u p řít  
ani vo lič i, k te ří j im  n e d a li h las. Vezměte 
si přík lad, jak  se dá zam ést s h lo u p ou  
pověrou, že top m anažerem  m á b ý t  někdo, 
kdo má vzdělání, nedej bože třeba  t i t u l  
MBA. Jako by nestač il t i t u l  m is tra  světa.
Ne Topolánek, ale zelené ženy svěže vanou  
už více než rok  českou p o lit ik o u . Š ka roh líd i 
b ru m la li cosi o pe rsoná ln í n o u z i té to  
strany. Podcen ili pověstnou  svo rn o s t 
je jích řad, p ron ikavost v iz í  je jíh o  vedení 
a zásadovost p ř i u za v írá n í ko m p ro m isů . 
Iron izova li in o v a tiv n o s t je jích  p řís tu p ů  
a k re a tiv itu  p ř i obsazování p o s tů , jež  se 
o c itly  v  dosahu s tran ické h o  se k re ta r iá tu . 
Teď se těším , až vyb u ch n o u  p e ta rd y  a SZ 
oslněnému p u b liku  předvede po všech 
zavádějících m anévrech  svů j su p e rta jn ý  
prezidentský t ru m f. M y s lím , že nám  
spadne čelist.

f jt  ílk  tVkZ
PETR B ÍLEK

ŠÉFREDAKTOR

UPC Česká repub lika  soustředí služby k lie n tů m  
do ce n trá ln íh o  střed iska. Měsíčně obslouží na 
125 000 hovorů , 40 000 e -m a ilů  a 7500 dopisů od 
zákazníků. Je jasné, že p ř i tom to  provozu se zá
ko n itě  vysk y tn o u  i  chyby, prob lém y č i ko m u n i
kačn í š u m y ... V m in u lý c h  týdnech  se ovšem si-
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Právě jsem  dočetla  článek, k te rý  jste  (M ila n  Te
sař -  pozn. red.) dě la l s Pavlem M aurerem . Chci 
Vám  oběma poděkovat. Rádi s rod in o u  cestu
jem e a chodím e do dobrých  hospůdek (ne VIP).
S d ivad lem  jezdím e po repub lice  a znám e jen  d i
vad la  nebo k u ltu rn í  dom y a hospody. Je ovšem 
radostí z jis t it ,  když  ta  dobrá se stále d rž í a má 
obsazeno.

I L O N A  S V O B O D O V Á

D I V A D L O  V  D L O U H É
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tuace zm ěn ila . S oh ledem  na fú z i UPC a Kar
neva lu  společnost rozhodla , že k lien tská  centra 
budou spojena a pro jdou  zásadní re s tru k tu ra li
zací a te chn ickou  m odern izací. M im o  jin é  spočí
va jí i  v  navyšování počtu  p racovn íků  a v in s ta 
la c i nové, ve lkokapac itn í te le fo n n í ústředny.

Všechny ty to  zm ěny m a jí přechodně zápor
ný v l iv  na m ožnost p ř i jím a t p říchozí te le fon ic
ké h o v o ry ... Navíc jsm e ne zcela od h ad li zájem 
o naše služby v  so uv is los ti s v y p ín á n ím  ana lo 
gového te le v izn íh o  v y s ílá n í, spuštěn ím  d ig itá l
n í kabelové te lev ize  a rozš iřo vá n ím  te le fonn ích  
služeb. Proto bych  se ne jd říve  rád o m lu v il jm é 
nem  spo lečnosti i  jm énem  svým  všem  vo la jíc ím  
zá kazn íkům , k te rý m  v z n ik ly  v  souv is los ti s ka 
p a c itn ím i m ožnos tm i k lien tského  cen tra  ja
ké ko liv  obtíže. Současně bych  rád ozn á m il, že 
p rob lém y s k o n ta k to vá n ím  k lien tského  centra  
by  m ě ly  během  ř í jn a  a lis topadu  postupně ubý
va t ...

F R A N T IŠ E K  M A L I N A

T IS K O V Ý  M L U V Č Í  U P C  ČESKÁ R E PU BLIKA

N E V Y H A Z O V A T !
Pa ve l M a u r e r
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Až včera jsem  z jis t ila , že Česká po jišťovna nabí
z í od 3. zá ří 2007 po jiš tě n í psú. Pokud v ím , je to  
p rv n í p o jiš těn í svého d ru h u  v  České republice. 
Jak jsem  již  napsala ve svém  ko m e n tá ři na Vaše 
webové s trán ky , podle výzku m u , k te rý  vedu 
pro svou k n ih u , je  ve te rin á rn í péče pouze špič
kou ledovce toho, jak  se starám e o naše domácí 
m azlíčky. M a jite lé  vydáva jí na v e te r in á rn í péči 
v  p rů m ě ru  pouze 15-30% z rozpočtu  pro své
ho psího seniora. Samozřejmě ten to  rozpočet 
o v liv ň u jí různé  fak to ry , jako  věk psa, postoj a f i
n a n čn í p ros tředky  m ajite le . Takže větší boom 
je v  celkově lepší péči, k te ré  se n a š im  dom ácím  
m az líčkům  dostává. A v ě řím , že ten to  trend  
bude pokračovat.

M A R C E L A  F O R B E S O V Á

J iž  ně jaký ten  č tv r te k  nesm ím  v y h o d it a n i jed
no je d in ý  čís lo  našeho oblíbeného časopisu, sa
m ozře jm ě do m odrého kon te jne ru . Dle m é p ří
te lkyn ě  je Váš časopis u m ě leckým  d íle m , a tak 
a rch ivu jem e. Až se nakonec nevejdeme do bytu , 
ta k  Vás budu nucen požádat o příspěvek :-) Drž
te  se.

S T A N I S L A V  VŮ JTĚC H

S O L N Ý  S LO U P  LUCIE T O M A N O V É

Dilem a „d vo jje d in ý c h “  dvo jča t 17. 9 .2 0 0 7
T i k lu c i za to  nem ohou, že se n a ro d ili ...
Třeba jednou dokážou dá t svě tu  v íc  než tzv. 
zd raví je d in c i. Přesto souh lasím  s autorkou 
č lá n k u  (není s i ta k  docela jis ta , zda by lo  správ
né, že m atka , ačko liv  před porodem  věděla, že 
ch lapc i jsou s ros tlí b říšky  a m a jí některé dů 
lež ité  orgány společné, o d m ítla  k v ů l i  v íře  po
tra t -  pozn. red.), ale když už  tu  jsou, fanděme 
a držm e palce.

PETR

U z u b a ře

J A K  FU N G U JE  UPC?
Č T E N Á Ř I P ÍS Í. . .  3 7  -  Q7
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F O T O  D A V I D  K R A U S

NÁŠ ČAS PŘIJDE O D V R Á C E N Á  S T R A N A  ČAJE 34SBĚRATEL SVETLA

V tomto požehnaném k ra ji pod kopc i 
Drahanské v rchov iny  v y rů s tá  nová krev 
moravistického hn u tí.

S tan is lav  S labyhoudek m á slabost p ro  žárovky 
a chová ce lo ž ivo tn í sen z íska t p ro  svou sb írku  
dů s to jné  výs ta vn í p rosto ry.

Lidé, k te ří se na Srí Laňce ž iv í sběrem  čaje, 
jsou vys ta ve n i b ru tá ln ím u  vyko řis ťován í 
a je jic h  d ě ti se snaží té to  sudbě u n ik n o u t.

REPORTÁŽ Б R O Z H O V O R

DRUŽBA NENÍ FR E U N D S C H A FT
TEXT AN DR EA STU D E N BO K 

V  německé Jeně se konala akce Festival 
národů. Za názvem jakoby vypů jčeným  
z minulého režimu se sk rývá  sjezd evropských 
ultranacionalistů.

KOMENTÁŘ

OPOZIČNÍ BONUS
TEXT B O H U M I L  P E Č ÍN K A  

Preference dvou h lavn ích  p o lit ic k ý c h  stran 
se opět vyrovnaly, je třeba se p tá t, zda jde 
o tradiční příklon к  opozici, jež nem á v lá d n í 
odpovědnost, č i něco h lubšího

LISTY CYRILA HÖSCHLA

2 2  R O Z H O V O R
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OSUDOVÝ T H A L ID O M ID
TEXT JIŘÍ P A TO Č KA

Právě před padesáti le ty  v s to u p il na trh  preparát 
s obchodním názvem Contergan. T ěhotným  
ženám, které jej b ra ly  v  p rv n ím  tr im e s tru  
gravidity к  potlačení ran n í nevo lnosti, se však 
díky němu začaly rod it dě ti se zne tvo řen ím i 
zvanými fokomelie. Dnešní testování nových  
léčiv by už nemělo n ic  podobného dopustit.

KUZE
T E X T  PETR V O L F

V ý tva rn ice  Irena  Jůzová m á a te lié r v  Benátkách 
nad Jizerou. D íky  výh ře  v  ko n ku rsu , jehož se 
zú ča s tn ily  na dvě desítky v ý tv a rn ý c h  um ělců, 
reprezentu je české u m ě n í na dvaapadesátém 
b iená le  tak též v  Benátkách, te n to k rá t těch 
ita lských .

P R O B L É M 2 6
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D O  SEDEL!
TEXT T O M Á Š  FEŘTEK

Právě skončená akce Evropský týden  m o b ility  
ukázala, jak  bídně je na to m  Praha co do 
vybavenosti cyk los tezkam i. Přepravovat se 
v  m etro p o li třeba do práce na kole je ho ro r a p ř i 
současném posto ji m ag is trá tu  to  tak  i zůstane.

P O R T R É T

M U Ž  S KŘÍDLY
TE XT H O N Z A  D Ě D E K

Honza Dědek dosta l šanci s trá v it den s p ilo tem  
fo rm u le  1 Davidem  C oulthardem . Nebylo to  p ř i 
závodu, ale p ř i prom o akci. Provázel jej v  hotelu, 
v  paddocku i na palubě soukrom ého letadla.

58

B O T Y  N Á M  Z K R A C U J Í  Ž IV O T
TEXT P A V E L  K O V Á Ř

Docent Petr H laváček z U n iv e rz ity  Tomáše 
B a ti ve Z líně zná vše o h is to r ii i  současnosti 
obouvání. Pokud jde o dnešek, především  
důrazně va ru je  před poškozováním  nohou 
nevhodnou obuví u  d iab e tiků . Nejde to tiž  
o n ic  m enšího než o lidské ž ivo ty , k te ré  končí 
zbytečně předčasně.

CAUSA 7 0

A D R IA N  SÁRBU
TE XT J A N  P O T Ů Č E K

Televize Nova se poslední dobou zdá b ý t trochu  
jin á  než d řív . Za zm ěnam i s to jí především  je jí 
no vý  šéf, R um un  A d ria n  Sárbu, d yn am ický  
m anažer se schopností m o tivo va t lid i.

4 0  G E N IU S  LOCI 8 4

D U M  N A  K A M P E
TE XT D A N  H R U B Ý

H is to rie  dom u, jem už dnes n ikd o  neřekne jin a k  
než W erichův, je přebohatá. Jeho da lší osud 
u rč i l p roná jem  znám é mecenášce vý tva rného  
um ěn í Medě M ládkové.
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