
1. Krátce z historie 

2. Nepříznivé důsledky 
2.1 Organizační kultura 

3. Změnit nezměnitelné 
3.1 Nebezpečí stereotypů 
3.2 Učící se organizace 
3.3 Týmové učení 
3.4 Sdílení vizí 
3.5 Mentální modely 
3.6 Osobní mistrovství 
3.7 Pátá disciplína - Systémové myšlení 

4. Podstatné překážky 
4.1 Zaměřeno na vládu 
4.2 Zaměření na krátkodobé výsledky 
4.3 Vracející se problémy 
4.4 Organizační selhání 
4.5 Příklad řešení ERP (podnikové plánování 

zdrojů) 
4.6 Příklad snižování stavů 
4.7 Příklad „automat na kávu" 

5. Komplikovanost Změny 
5.1 Správný přístup 



5.2 Vezměte v úvahu 

6. Kudy se ubírat... 
6.1 Pochopit proč 
6.2 Další kroky.. 

7. Být úspěšný 
7.1 Komunikace & Informační toky 
7.2 Governance (Corporate Governance) 
7.3 A co lidé? 
7.4 Lidé ve Změně 
7.5 Referenční model 


