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Uvod

Cile predmétu

1. Uvod do marketingu

2. Marketingové prostiedi
3. Segmentace trhu a umistovani produktu na trh
4. Marketingovy mix

4.1 Produkt

4.2 Cena

4.3 Misto / distribuce

4.4 Marketingova komunikace
5. Trendy v marketingu

6. Spokojenost zakaznika

7. Doprovodné sluzby poskytované k produktim

21

28

38

40

58

69

&0

96

105

113



