AKTUALITY 6-10 Déti v restauraénim podniku

OSA a Intergram spolu s dal§imi kolektivnimi spravci prekracuji
aulomky zakon

Cestovni zvyklosti Evropan(i v ramci vyjezdového

cestovniho ruchu
OUTGOING & INCOMING 36-43
CzechTourism opét chystad vyzv||fO partnerstvi events eoi/

Tourfilm letos oslavi finskou pfirodtf m ACK CR radi ainformuje.- Transpozice smérnice se rychle bliZi

. . - ) B ACCKA reprezentovala Cesko na Konferenci turismu V Cing
Stavky v letecké dopravé ajejich dopad na turismus v Evropé

Agentura CzechTourism usporada workshop s vice

| TEMA MESICE 11-35 nez 60 mezinarodnimi nakup&imi

- U sta poprvé pokofila hranici 3 milion( turistli za pololeti -
Hackefi maji radi dobré hotely

ESTjako prilezitost: Jakji vyuzit.k zlepSeni sluzeb i v&isf REGIONY 44-66

fektivité? G
efektivite Zpravy ZA.TLC CR

. o N - ]
HORECA a tih ptace: Nejsou lidi! Cesko vybira nejlepsl DestinaCzi 2016

Outsourcing - velmi €asto efektivni feSeni T - . . .
Olympijsky park RIO-LIPNQ 2016 zatraktivnil turistickou oblast Lipenskal

Priprava na elektronickou evidenci trzeb jiz od zafi 2016 Zaostieno na zahraniéni nav&tévniky- Plzefisky kraj

Jifi KoziSek: V nabidce hotelovych kapacit nijak nezaostavame jifi Strugek: V Plzefiském krajije stale co objevovat

Byt mobilni neni uZjen trendy, je to nutnost Prihraniéni spoluprace Plzeriského kraje s Bavorskem trva

Trh dai poroste, jak dlouho7 Uspésné uzié iet
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Ceka obor roboticka

Hlavnim tématem tohoto vydani COT busi-
ness jsou produkty a sluzby pro hotely

a restaurace. Mozna byste ¢ekali, Ze bude-
me psat o tom, kterak hoteliéfi a restaura-
téri upénlivé shanéji dodavatele vybaveni,
jak travi hodiny hledanim kvalitni pradelny,
dodavatele masa, zeleniny & kosmetiky.
Pfipadné, Ze marné patraji po firmach, které
jim nainstaluji spolehlivy rezervac€ni ¢i ucet-j
ni systém. Nic z toho se ale ve velkém
méfitku nedéje. Shorové ale naopak zazniy :

va volani po kvalitnim personalu.

budoucnost?

M(ize byt feSenim robotizacé? Pfiklady ze

COTakhle

snidani
natéma..

zahrani¢i naznacujiyze mozna ano. V Cifig]
lexistuje pIné robotizovana restauracéjVv Ja-
ponské maji hotel obsluhovany roboty,

v Australii vam pizzu mlze dovézt;roboticka
vozitko, po Evropé& nyni koCuje restaurace, ¢
*kde jidla tisknou 3D tiskarny &;v Singapuru
pfed pardny spustili prvni taxisluzbu se':
\samofiditelnymi vozy. MoZznéa jsem staromi-
lec, ale-vétSina z téchto odosobnénych
;sluzeb mne upfimné leceno désfa vérim, ;:

Ze jde p slepou ulicku. Roboticka:servirka

neni nic pro mne-. Recept nato, jak udrzet

Jak si mzete pfecist vjednom z hlavnich
¢lankd tohoto vydani, o praci v oboru neni
zajem. Hoteliéfi a restauratéfi se nechavaji
slySet, Ze jestlize dfiv méli problém najit

na trhu kvalifikované a kvalitni zaméstnan-
ce, dnes museji vzit zavdék prakticky kym -
koli, kdo méa zdravé ruce a nohy. Jesté pred
par lety si mohli zamé&stnavatelé z uchazegd
vybirat, nyni mGze i fadovy ¢isnik nabidky
volnych mist pocitat na desitky a diktovat si

podminky, za kterych nastoupi.

Uréitym, nikoli viak idealnim feSenim muze
byt angazovani zahrani¢nich uchaze&d

o praci. To se samozfejmé déje. Zkuste
schvalné pozdravit pokojskou v nékterém 'j:
ztuzemskych hotelll. V mnoha pfipadech
vam bude odpovédijen Usmév a ticho mas-
kujici ukrajinsky ¢ijesté vychodnéjsi pfi-
zvuk. Do fady pracovnich pozic ale zahra-

niéni pracovniky zkratka nesezenete...

Nabidka turistickych produktli Plzefiského kraje se nezamé&mie
jerrna pivo
Starosta Klatov: Kli€ova je dopravni dostupnost

ON-LINE

Akcelerace azmény v GEOFUNu

rabsolventy: v oboru, aya'k do néj pfivé'st dalsi;

zajemce, vS8ak nemam. Obavam se totiz: Ze «

mySleji.jjek to vnimate-yy? NapiSte nam!

petr.ulrych@ €oticz : DoV

Kongres ICCA se blizi.
Budeme pripraveni?

jadro problému je hloubéji, nez si mnozi,

(13. 9. 20186)

Petr Manuel Ulrych

Vice informaci na:
www.icot.cz/cotakhle-snidani

CzechTourism \ N E J L E P é i
anf imoradny ODBORNY TITUL
Ogenenl za mlmoradny V CESTOVNIM RUCHU DLE
pfinos v oblasti ~
67-71 ODBORNA MEDIA R CR
1993.2010
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Sila a msc uzivatelskych komentafd: Jak na né reagovat ajak asto?

Mobilni zafizeni v cestovnim ruchu, rady nejen pro cestovni

kancelare

SERVIS COT

Okénko CSU: Vyvoj navétévnosti hrpmadnych ubytovacich
zafizenive 2. Ctvrtleti

Migra&ni krize a cestovpii Bach

Personalni poradna; Motivujte zaméstnance vyuzitim: pyramidy

lidskych potfeb
COTakhle snidani na téma ,Jak ziskat a udrzet kvalitn{

zameéstnance?"

72-81 TEMA RIJNOVEHO CiSLA:

Zimnrdovolend, exotika, pojisténi,
Liberecky kraj, Kralovéhradecky kraj
Uzéavérka: 13. 9. 20.16-

TEMA LISTOPADOVEHO CISLA:

Kongresovy a incentivni cestovni ruch,, i
Praha, Moravskoslezsky kraj

Uzéavérka: 13.10. 2016

o m2016 cOT business;


http://www.icot.cz/cotakhle-snidani

