OBSAH

Predmiuva

/. ¢cast

HODNOCENI PRACOVNIHO VYKONU

1 Hodnoceni pracovniho vykonu

1.1
1.2

1.3
14

Vymezeni pojmu hodnoceni

Historicky vyvoj hodnoceni pracovniho vykonu

1.2.1  Védecké rizeni v primyslové praxi

1.2.2  Skola mezilidskych vztahii mana?erského mysieni
Souéast hodnoceni pracovniho vykonu

Vybrané pojmy

1.4.1  Pracovni vykon

1.4.2  Hodnoceni pracovniho vykonu

Vyznam, funkce, pojeti a cile hodnoceni pracovniho vykonu

3 Metody hodnoceni pracovniho vykonu

3.1
3.2
3.3
3.4
3.5
3.6
3.7
3.8
3.9

Rizeni podle stanovenych cil(

Srovnavani se standardnim pracovnim vykonem
Metoda BARS

Sebehodnoceni

Assessment centre, development centre
Hodnotici rozhovor

360° zpétna vazba

Checlist

Kompetenéni model hodnoceni

4 Objekt hodnoceni

4.1
42
4.3

Psychologie osobnosti
Time management
Osobni problémy a zpiisoby jejich feseni

1"

13

13
18
19
19
20
23
23
23

25

29
32

35
36
37
38
40
41
42

46

47
49
52



5 Subjekt hodnoceni

9.1
5.2

Charakteristika manaZera
Pfedpoklady dobrych manazer(i

6 Proces hodnoceni v organizaci

Il. ¢cast

HODNOCENi PRACOVNIHO VYKONU PRIiSLUSNIKU
POLICIE CESKE REPUBLIKY

7 Hodnoceni pfislusnika Policie CR

7.1
7.2
7.3

Vymezeni zakladnich pojmi metodiky hodnoceni pfislusnik{
Pravni vymezeni hodnoceni pfislugnikd Policie CR

Proces hodnoceni a jeho vyvojové faze a uplatfiovana metodika
7.3.1  Minulost: obdobi od vzniku Policie CR aZ po rok 2001
7.3.2  Nova metodika v procesu hodnoceni

7.3.3  Prvni faze zmén metodiky hodnoceni - zruSena metoda
hodnoceni kvality, povinnost pro hodnotitele vymezit
standard

7.3.4 Druha faze zmén metodiky hodnoceni - kompetence
nahrazeny oblastmi

7.3.5  Proces hodnoceni pfislusniki - souéasnost

7.3.6  Zhodnoceni procesu hodnoceni pfislugniku
a jeho moZné vize do budoucna

8 Hodnoceni Policie CR pomoci uréenych kritérii

8.1

Vystupy z hodnoceni Policie CR die danych kritérii

9 Vystupy z hodnoceni policii v zahraniéi dle danych kritérii

9.1
9.2
9.3
9.4
9.5

Policajny zbor Slovenskej republiky

Policie Severniho Irska

Bavorska policie

Saska policie

Shrnuti pfedstavenych modell hodnoceni policie v zahranici

54

54
56

58

63

65

68
70
71
71
72

76

77
79

82

99
100

102

102
104
107
110
118



111. &&st
VYZKUMY K HODNOCENI PRISLUSNIKU POLICIE CESKE REPUBLIKY 119

10 Vyzkumy k hodnoceni pfislunikt Policie CR 121

10.1  Vyzkum zaméfeny k vymezeni standardu v ramci hodnoceni
pfisludnikd Policie CR 121

10.2  Vyzkum zaméieny ke zjisténi zpétné vazby na metodiku hodnoceni 133
10.3  Vyzkum ke Zjisténi zpétné vazby - dotaznikové Setfeni u studentl

Policejni akademie Ceské republiky v Praze v roce 2009 145
LITERATURA 161
SEZNAM OBRAZKU 167

SEZNAM TABULEK 167



