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PODNIKATELSTVI
SVELKOU INTENZITOU

Typicky pfibéh podnikatelstvi ve
20. stoleti byl o individu&lnich
podnikatelich, kterym se podafilo
ziskat kapital, uplatnit ho na
novych trzich avybudovat firmu
zaloZenou na ekonomii velkych
rozmérl podnikani. Avsak ve 21.
stoleti se v podnikatelstvi zac¢ina

odvijet pfibéh zcela jiné povahy.
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VPRED PRISKOKEM
NEBO PLAZENIM?

Velka ¢ast nasich ob&and sejiz
v mnoha smérech stala
+Evropany". Zvysil se pocet oby-
vatel ovladajicich cizijazyky,
pocitacova gramotnost je na
relativné slusné arovni a stale
roste, lidé si zvykli bézné cesto-
vat za hranice a chovat se tam
jako svétoobcané.
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LOAJALNI ZAKAZNIK
JE CENNY POKLAD

To nejvétsi aktivum, které pod-
nik ma, je loajalita zakaznikd.
Cim déle si podnik dokéaze
udrzet rentabilni zakazniky,
tim vic zisku méze diky tomu
Vytvofit.
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IRACIONALITA
A JEJi ODSTRANOVANI
V ORGANIZACI

Finanéni krize a zkoumani
jejich pficin obratily pozornost
K tématu racionality - resp. ira-
cionality. V centru zajmu se

v posledni dobé ocitlo zejmé-
na chovani bankéra.



