Obsah

QLTI e Rt S il Rl i B S ) 7
TeBobry:vztahilklidem' &t T 28 e W R 9
1SN Zval by SteliOlZ e tNONEVazD Ol i S e 10
2 REaktathoverifsamalzalsebe i s SULTE NSO s T e 15
|ESPRrochiolnedclimctdobrer s e - N S 17
I U7 00 el T 01 8 V(o oA A M PN e el S e O 23
RSB aldzvitezitnatsamplona R S i e N 26
28Pétipodminekaispéchui st s e B nalidin il e Ra it L ey S 29
2.1 7Zacnete myslegfjinale L ool B b s e 30
2PRRedpodmineldiispechui e S S S B9
2-3ERrvnitfaktorasebekon el s e 33

2.4 Druhy faktor: vira
2.5 Tieti faktor: energie ....
2.6 Cuvrty faktor: dobré vztahy

297 Patyfaktor:jodvaha s Toe S el MUl L L R e BEE s S S
218 Lidiinepredelite B e e L e i T
S Vyberte stis pravne Lidi s 49
2 NS IVIUSTTE vede ko0l eda Te s e Nk e ) 50
B8 @olopraydutalelopraydulhleds re s 53
S5l Royolejterslaynoulpe ks S N 57
3i4iPred pohovorem s c i A R S T S 63
e 8 ol ool s oy gl i s R e O a8, R R R 64
4 2VeEnujteitymuipotiebny s R e L 71
AN Procitoldelat s A I T D R e 72
4.2 Problémy s ¢asem vénovanym tymu : ;
A 7 A s e Lo e
4.4 Jak na to.
258 akiSiiporaditisiobayam it R S

T B B A e A B e o R R e
5 Dva typylzpetnéivazbystsiaii S S B s s i e 93
IR @olsiimyslitelolzpetneivazbe RSN B SNSRI SEse i S s 94

5924 @olsibmyslifostatn {2 s eus s il it i s B S T e 95



5:9! Zpetndivazbaimusiibytijednodueha s e 96

5t4; Rozitivniizpétndivazbai - Mo i« s RS ERR 96
Do Rroduktivnitzpetmaiyazbais s e 98
5.6 Co délat, kdyz nékdo z tymu nepracuje dobfe .........ccccceiiciincnnne 99
5.7 Jakikoncoyat ~zi st Sne s SR e B ) s 108
5:8M akinatefektivnilzptnouivazb Ul e 111
61/ Duverujteltymu f s et oG R i L i e e 111%)
651ESycrtelsyoulpracildruly s EseSEn SR 120
622 Brociponzivatidelegncidg o et (it B e i L 1127
6555 Rustteimocizerukoudisres nin e SR R Sn s i S e 123
GiARSeznamtellidifSitmifcofseldejeFamun i B 123
GogNechteljena pokojigtssnas it St e i s T o 126
6Y6EStanoytelhranicey vhwead bl n i @ n i i i R 126
6.7Qdpovednost sk ceninint st MIEREEE BOMADOG & 128
6i88Coicekitelitojtakeid ostanetei s - SRS FU IR SAIE S Aoy 1)
7 Udinneiastouchantts i e ses o it ol Pl o S U 135
R S e e 136
7.2 Sedmndct prekdzek efektivniho naslouchdn{ ........c.cccccoevevivininininns 139
73 eVyhodysnaslouchaniis st v i esiae e s b A bieei il o 144
7A@ smikrokullsucinnemulnaslouchanifes S E e s 145
T R B R
8 Problém problémii
SNESvnjicashvynaklade)jtelucelne s s e e 154
89 8Hiremniiproblemy protitproblemumilidi i S o 155
89iakipozndteiproblemyslid §EISNSSRSRnS RIS s 156
8B OFakyadruhiproblemuljde e e S e e e 158
8o @ifeltoiproblamels e tealira DL N R 166
9 Dejte lidem to, co potiebuji ................
IRIR @od idelchtejiei s s
OPBIE orickda teOriC Yy 1N S me e B e R S e 172
9I3AVcolvassnad Fizeny s e e s e e e S 174
AREIertzbEI OyalteoT ldYOUaktomi S S S R s e 176
9oiMaslowoyalhiierarchicipotieb it o S i SR e e s 178
NGHEktoTyAmOtiVace/zamestnan Gl s s N S iE e e 180

O ST et S e S e e 186



