OBSAH

Kapitola proni

Karel PERNICA

CHARAKTERISTIKA OBCHODU, JEHO ULOHA A FUNKCE

1k

ikl
1.2
1.2.1
1:2:2
1:2:3
1.3

1l oyt
1.3.2
133:3;
1.4
1.4.1
1.4.2
435
5!
1.5.2
1353
1.5.4
1.5.5
1.5.6
1.5.6.1
1.5.6.2
1551623
1.5.6.4
1257
1554751
1°557:2
1951723
1.5.8
1.5.8.1
1.5.8.2
145183
1.6
1.6.1
1.6.2
1.6.3
.1.6.4

Vyroba a obéh zbozi

Charakteristika obchodu

Charakteristické tysy obchodu

Obchod za socialismu

Posléni socialistického obchodu

Racionalita spolecenské délby price

Postaveni obchodu v reprodukénim procesu
Reprodukéni proces

Obrat spolecenskych fonda

Vztah obchodu k nirodnimu dichodu

Funkce a tloha obchodu

Hlavni vykon obchodu

Funkce obchodu za socialismu

Obchod socialistického Ceskoslovenska

Historicky exkurs

Formovani ulohy socialistického obchodu

Prohlubovéni spolecenské funkce éeskoslovenského obchodu
Rozvoj kvalitativanich tyst socialistického obchodu
Diferenciace smérti pusobeni ¢eskoslovenského obchodu
Druhy a formy ceskoslovenského obchodu

Obchod spottebnim zboZim

Obchod vyrobnimi prostfedky

Obchod zemédélskymi produkty

Obchod se zahrani¢im

Struktura ceskoslovenského obchodu

Statni obchod

Druzstevni obchod

Organizovany trh

Moderni obchod CSSR

Vztahy mezi socialistickou spole¢nostf a obchodem
Uloha obchodu. v racionaliza¢énich procesech

Pasobeni socialistického obchodu na hlavni slozky Zivotni uirovné
Znaky a vyvojové tendence kapitalistického obchodu
Charakteristika kapitalistického obchodu

Transformace obchodu v kapitalistickych zemich
Pasobeni zahraniéntho obchodu v kapitalistické ekonomice
Integraéni tendence obchodu kapitalistickych zemi

10
12
13
17
18
20
20
21
23
24
24
25
30
30
33
35
37
39

45
46
48
51
56
56
57
58
59
59
61
63
66
66
68
70
72

617



Kapitola drubd

Zdenék HAVEL

ZAKLADY ORGANIZACE A RIZENI CESKOSLOVENSKEHO

2.1
2.2
2.2.1
202
2.2.3
224
2.2.5
2.2.6
23.
23.1
232
233
23.3.1
2332
2333
2.33.4
2335
2.33.6
233.7
2338
2339
2.3.3.0
2.3.4
2.4
2.4.1
2.4.2
2.5
2.5.1
25.1.1
| 25.1.2
2.5.1.3

2.5.1.4
2.5.1.5
2.5.2
2,53
2.5.4
2.5.5
2.5.6

618

VNITRNIHO OBCHODU

Obsah a cile #izenf socialistického vnitiniho obchodu
Zikladni principy fizeni Ceskoslovenského vnitiniho obchodu
Princip demokratického centralismu

Princip planovitosti fizeni

Princip jednoty politického a hospodafského Fizeni

Princip udasti pracujicich na fizeni

Princip systematické kontroly

Princip kombinace oborového a tzemniho fizenf

Plinovani éeskoslovenského vnitiniho obchodu

Uloha planu p#i #izeni obchodu )

Plinovani vnitiniho obchodu na ndrodohospodaiské urovni (statni plan)
Planovani vnitiniho obchodu na urovni podniki

Plan maloobchodniho obratu (a ostatnich vykonir)

Plén zaji$téni maloobchodniho obratu a vyvoje zisob

Plén investi¢ni vystavby a projektovych praci

Plan spotfeby materiali

Plan zévodové dopravy

Plin price a mezd

Pléan kvalifikace pracovniki

Plan finanéni

Plan ozdravnych opatfeni

Pléan racionaliza¢nich opatfent

Plénovaci metodika

Orginy a stupné fizeni ¢s. vnitintho obchodu

Statni organy fizeni &s. vnitintho obchodu

Organy fizeni v obchodné hospodiiské sféte

Zisady a prehled organizace ¢s. vnitintho obchodu

Zisady organizaéni vystavby ¢s. vnitfniho obchodu

Zisada podnikové organizace

Zisada organizacniho oddéleni obchodu od vyroby

Zisada oddéleni obchodu spotfebnim zbozim od obchodu vyrobnimi
prosttedky

Zisada sortimentni specializace

Zisada souladu organizace obchodu s tizemnim ¢lenénim stitu
Organizace obchodnich soustay ministerstva obchodu CSR
Organizace obchodnich soustav ministerstva obchodu SSR
Otrganizace statntho obchodu fizené jinymi ustfednimi orginy
Otrganizace obchodu a vefejného stravovani fizené nérodnimi vybory
Organizace spotfebniho druZstevnictvi

77

79
84
85
86
87
87
89
90
91
91

93
94
94
95
95
96
96
97
97
98
99
99
100
103
107
109
110
110
111

111
112
113
114
117
117
118
119



2:5.7
2.5.8

Charakteristické rysy organizace stitniho obchodniho podniku
Charakteristické rysy organizace spotfebniho druZzstva

Kapitola treti

Jatoslay MALY - 3.1—3.5, Hilda BARTOVA - 3.6, Vladimir BARTA - 3.7
TRZNI SPOTREBA OBYVATELSTVA

9:1

3151
3.1.2
35143

3.1.4
32

3.21
3.2i2

323
3.2.4
3.2.5

3.2.6
3:3
51351
3.3.2
354
334
3:3:5
3i31581
3.3.5.2
3:3:5:3
3354
3.3.5.5
3.3.5.6
3:3:537.
3.3.5.8
3.3.5.9
3.3.6
3.3.7
3.3.7.1
3.4
3.4.1
3.4.2,

Individudlni potieby obyvatelstva

Podstata potieb obyvatelstva

Klasifikace individuélnich potfeb obyvatelstva

Zpusoby uspokojovéni individudlnich potfeb obyvatelstva — substituce
a komplementarita

Hlavni tendence ve vyvoji individuilnich potfeb obyvatelstva v CSSR
Trzni — osobni spotfeba obyvatelstva

Pojem a slozky osobni spotteby v CSSR

Podstata a ukoly trhu spotfebnim zbozim a sluzbami v socialistické
ekonomice

Trzni rovnoviha v oblasti spotfebniho zboZi a sluZeb

Rozdéleni trhu spotfebnim zboZim a struktura trhu

Zékladni charakteristika hlavnich souéssti trhu, tj. nabidky a spotiebitelské
poptavky :

Hlavni tkoly ve vyzkumu trhu spotfebntho zboZi a sluzeb

Vyzkum spotfebitelské poptivky

Pojem vyzkumu spotfebitelské poptivky a jeho rozdéleni

Hlavni vlivy ptsobici na spotiebitelskou poptivku obyvatelstva
Hlavni informace pro vyzkum spotiebitelské poptivky

Penézni piijmy obyvatelstva — duleZity faktor spotiebitelské poptavky
Maloobchodni ceny — ¢éinitel pusobici na spottebitelskou poptivku
Cenovia politika

Soustava cen (druhy cen v CSSR) a jejich charakteristika
Charakteristika jednotlivych druhii cen

Maloobchodni ceny zboZi a spotiebitelské ceny sluzeb

Funkce maloobchodnich cen zbozi

Relace maloobchodnich cen zbozi a sluzeb

Spotiebitelské ceny sluzeb

Zahraniéni ceny — ceny v zahraniénim obchodé

Zylastni druhy cen

Metody zkoumini spotiebitelské poptivky — nepiimy vyzkum

Pi#imy vyzkum spotiebitelské poptivky a konjunkturni testy
Konjunkturni vyzkum — konjunkturni testy

Organizace vyzkumu spotfebitelské poptivky v CSSR

Uloha prodejny a zpravodajské prodejny

Uloha velkoobchodu pfi vyzkumu spottebitelské poptivky

120
122

127

128
129
131

134
140
141
142

146
150
153

155
160
162
164
166
170
174
182
184
186
187
190
192
197
198
200
200
201
207
211
212
213
213

619



343
344

3.4.5
3.4.6
3ib

3.5.1
3.5.2
3.6
3.6.1
3.6.2
3.6.2.1
3.6.3
3.6.4
3.6.5
3.7
3.7.1
3.7.2
3.7.3
3.7.4
3.7.5
3.7.6
3.7.6.1
3.7.6.2

3.7.6.3
3.7.7
3.7.8

Uloha podnikového feditelstvi pti vyzkumu spotfebitelské poptavky

Uloha generalntho feditelstvi obchodné hospodafské jednotky ve vyzkumu

spotiebitelské poptivky

Uloha Vyzkumného ustayu obchodu a ministerstva obchodu v oblasti

vyzkumu spotfebitelské poptavky
Vyzkum spotiebitelské poptivky v lidovych spotiebnich druZstvech,
vyrobnich organizacich a u nirodnich vybora

Nekteré specifické rysy trhu potravinaiského zboZi a sluZeb placenych

obyvatelstvem

Specifické rysy trhu potravin

Specifické rysy trhu sluzeb

Propagace

Ekonomické souvislosti propagace
Komunikace a jeji formy

Propagacni komunikace

Cilova skupina

Zkouméni tiéinnosti propagace

Zisady socialistické propagace

Prognézy trzni spotieby

Prognéza spotieby a model — pojem
Vychozi teze progndz trzni spotfeby
Metodicka vychodiska

Clenéni prognéz podle ¢asového horizontu
Kategorizace vykyvi ve vyvoji spotfeby
Makroekonomické vazby

Relace mezi osobni spottebou a spolecenskou spotiebou
Vyvoj piijmi obyvatelstva, jeho pravidelnost a dasledky pro vyvoj
kupniho fondu vydaji za sluzby a uspory
Vazba na komplex socidlnich podminek
Prognostické metody

Spolehlivost prognoéz

Kapitola (tvrtd

Viclav DOLEZAL

OBCHODNI OPERACE

4
4.1
4.2
4.2.1
4.2.2
4.2.2.1

620

Obchodni operace

Obchodni operace a jejich nositelé
Maloobchodni a velkoobchodni obrat
Ekonomicky obsah a kategorizace obratu zbozi
Plinovini maloobchodniho obratu

Cinitelé pusobici na maloobchodni obrat

213
214
215
216

217
217
219
220
220
223
225
237
242
251
251
252
253
253
254
255,
257
257

257
258
259
275

279

279
279
282
282
285
287



4.2.2.2

4.2.23 Sezbénnost obratu

423 Typické rysy vyvoje maloobchodniho obratu

424  Velkoobchod a velkoobchodni obrat

4.3 Zisoby spotiebniho zbozi

4.3.1 Clenéni zasob a jejich funkce

43.2  Vlivy pusobici na zisoby a na rychlost jejich obratu

43.3 Planovité fizeni zisob

4.3.3.1 Normovani zisob

4.3.3,2 Ptehled o modelech zisob

4.4 Dodavatelsko-odbératelské vztahy

4.4.1 Ziklady hospodéiské spoluptrice odbérateltt a dodavatelt

4.41.1 Principy dodavatelsko-odbératelskych vztahli a prostfedky jejich fizeni

4.41.2 Vztahy mezi dodavateli a odbérateli v kapitalistické ekonomice

4.4.2 Plinovani nikupu — trznich fonda

4.4.3 Harmonizace nabidky dodavateli a poptivky odbératelt

4.4.4 Organizace pohybu zboZi

4.5 Nikup zemédélskych vyrobki

4.5.1 Planovité fizeni obéhu zemédeélskych vyrobkua

4.5.2 Nikupni metody

4.5.3 Dodavatelsko-odbératelské vztahy mezi zemédélstvim a vnitinim obchodem

4.6 Dovoz spotiebniho zbozi

4.6.1 Ekonomicka integrace ¢lenskych stath RVHP

4.6.2 Uloha dovozu spotfebniho zbo#i

4.6.3 Dodavatelsko-odbératelské vztahy mezi vnitfnim a zahrani¢nim obchodem
\

Kapitola pdtd

Rozbot dlouhodobych trend obratu

Zder;a HADRAVOVA
MATERIALNE TECHNICKA ZAKLADNA OBCHODU

5.1
il
5:1.2
5.2
5.2.1
R2:2
5.2.3
5.2.4
5.2.4.1
5%5)
58351
5:3:2
5.4

Uvod do problematiky a vymezeni pojmu
Jednotky zaméfené na koneénou realizaci zbozi
Jednotky zaméfené na tschovu zisob a velkoobchodni ¢innost
Sklady

Zbozi a skladové operace

Skladova zatizeni a mechanizacni prostredky
Stavebné technické feSeni skladii

Doprava v obchodé

Efektivnost vozového parku

Sit skladu

Rozmisténi sité sklada

Koncentrace skladové sité

Maloobchodni prodejni jednotky

290
292
295
297
300
300
303
308
309
313
315
315
317
321
323
326
329
334
334
336
340
342
342
344
348

355

355
357
358
367
368
373
377
381
383
384
386
387
389

621



5.4.1
5.4.1.1
5.4.1.2
5.4.1.3
54.1.4
5.4.2
5.5
5ih:1
5.5.2
5.6

5.7
ST
S\l
5.7,1:2
557.1:3
5.7.2
Bi2:
DY3

Zbozi a maloobchodni operace

Prodej se samoobsluhou

Prodejni automaty a automatizovany ptrodej

Prodej zbozi s obsluhou

Prodej na objednivku

Pohyb zbozi a stavebné technické feSeni prodejnich jednotek
Druhy maloobchodnich jednotek

Stacionirni jednotky

Ambulantni jednotky

Tendence ve vyvoji maloobchodnich jednotek
Maloobchodni sit

Specializace a typizace jednotek maloobchodni sité
Vlastnosti zbozi a ptibuznost vyroby

Frekvence nédkuptt

Zpusob spotieby zbozi

Rozmisténi a lokalizace jednotek maloobchodni sité
Nakupni strediska 7

Tendence ve vyvoji maloobchodni sité

Kapitola sSestd

Jozef VASKO

PRACOVNI SILA A PRACE V OBCHODE

6.1
6.1.1
6.2
6.2.1
6.2.2
6.2.3
6.3
6.3.1
6.3.1.1
6.3.1.2
6.3.1.3
6.3.1.4
6.3.2
6.3.3
6.3.3.1
6.3.3.2
6.4
6.4.1
6.4.2

622

Spolecensky vyznam price v obchodé

Ekonomicky charakter price v obchodé

Zisady a metody kddrové a personalni price v obchodé

Kédrova a personalni politika v obchodé

Vychova a kvalifikace pracovnikii v socialistickém obchodé

Vyvoj a tendence v poétu a struktufe pracovnikiit obchodu
Utinnost %ivé price

Méteni vysledk Zivé price v obchodé

Metoda hmotného vyjadfovéini vysledka price

Méfeni vysledkit price v cenovém vyjidieni (obratem)

Meéfeni ucinnosti price v obchodé jednotkami ¢asu — indexy pracnosti
Ostatni metody méfeni ucinnosti price v obchodé

Cinitele pusobici na vykony a téinnost prace v obchodé

Teorie hromadné obsluhy — teorie front

Piipad jedné stanice obsluhy

Vice stanic obsluhy

Hmotna zainteresovanost v obchodé

Zisady odmériovan{ za prici v obchodé

Charakteristika dnesnfho mzdového systému pouzivaného v obchodé

389
392
393
394
394
395
397
397
399
400
401
405
405
406
407
408
412
413

417

417
418
421
421
422
426
429
430
431
432
437
440
442
445
448
451
455
455
458



Kapitola sedmd
Zdenék HAVEL - 7.1—7.5, Pett SEMENIUK - 7.6 a 7.7

NAKLADY SOCIALISTIQKEHO VNITRNIHO OBCHODU
A MODELOVANI NAKLADU V SOCIALISTICKYCH

PODNICICH 463
7.1 Podstata a vymezeni naklada 463
7.2 Niklady jako faktor efektivnosti 468
7.3 Clenéni, urovefi a struktura néklada 473
7.4 Vlivy pusobici na néklady obchodu 477
7.41 Vliv obchodniho obratu na néklady 479
7.4.2 Vliv sortimentu na néklady 479
7.4.3 Vliv materidlné technické zikladny na niklady 481
7.4.4  Vliv vySe a rychlosti obratu zisob na niklady 481
7.4.5  Vliv trovné nabidky zboZzi a rozsahu obchodnich sluzeb na naklady 482
7 Zisady rozboru a plinovani nikladt v obchodni organizaci 482
7.6 Modelovéni nikladt v obchodnich organizacich 484
7.6.1 Obecné pojeti modela naklada 484
7.6.2 Jednoduché modely nikladi obchodnich organizaci 486
7.6.3 Kritické body modelt nikladi (ndkladovych funkci) 492
7.6.4 Slozité nikladové modely 495
7.7 Nékteré problémy spojené s modelovanim nékladi v obchodnich

organizacich 497
Tavsl Vliv cenovych zmén na niklady obchodnich oganizaci a nakladové modely 497
7.7.2  Specifické rysy fixnich ndkladi ve vnitfnim obchodé 499
7.7.3 K mozZnostem vyuziti modeli ndkladii obchodnich organizaci 501

Kapitola osmai
Jozef VASKO

FINANCNI HOSPODARENI V CESKOSLOVENSKEM

VNITRNIM OBCHODE 513
8.1 Finanéni vztahy a hospodafeni podniku 513
8.1.1 Hospodafska cinnost a finanéni vztahy 513
8.1.2 Chozrascotni hospodatent 2 515
8.1.3  Prostfedky a zdroje obchodniho podniku 516
8.1.3.1 Zdroje financovini obéznych prostfedki 526
8.1.3.2 Vlastni zdroje podniku 527
8.1.3.3 Fondy ve stitnich obchodnich otganizacich 528
8.2 Vynosy obchodntho podniku 534

623



8.2.1
8.2.2
8.2.3
8.3
8.3.1
8.3.2
8.3.2.1
8.3.2.2
8:5.2:3
8.3.3
8.4
8.4.1
8.4.2
8.5
g.5.1
8.5.2

624

Hospodafské ¢innost a vynosy podniku

Tvorba vynost

Dynamika vynost

Hospodiéisky vysledek obchodnich organizaci
Hospodéifska cinnost a tvorba hospodiiského vysledku
Dynamika hospodatského vysledku

Linedrni funkce zisku

Nelinearni — kvadratické funkce hospodafského vysledku
Nelinedrni — kubické funkce hosp. vysledku
Rozdéleni a pouziti hospodéfského vysledku

Financni pldnovani v obchodnim podniku

Uloha finanéntho plinovani

Finanéni plin

Efektivnost a rentabilita

Pojeti efektivnosti

Rentabilita

534
536
539
544
544
546
549
551
557
561
568
568
569
577
577
583



