Strucny obsah

cast i
Podstata a vyznam pozadavk( na software
1. NejdilezitéjSi poZzadavek na software 25
2. Pozadavky z pohledu zakaznika 43
3. Dobré zvyky pro fizeni pozadavku 55
4. Analytik poZzadavkd 71
cast i
vyvoj pozadavk
5. Produktova vize a rozsah projektu 83
6. Jak najit zakaznikdv hlas 97
7. Jak nepreslechnout zakaznik(v hlas 113
8. Jak spravné pochopit uzivatelské pozadavky 127
9. Hrajeme podle pravidel 145
10. Dokumentace pozadavkd 155
11. Jeden obrazek vyda za 1024 slov 177
12. Kvalitativni parametry aneb Vic nez funkce 197
13.  Snizovani rizika prototypovanim 213
14. Rozdéleni priorit 225
15. Kontrola pozadavkl 235
16. Problémové typy projekt( 255
17. Pozadavky versus ostatni prace na projektu 267
Cast il
Sprava pozadavkU
18.  Principy a techniky pro spravu pozadavku 281
19. Kdyz se prihodi zmény 291
20. Dohledatelnost pozadavkd 311

21. Nastroje pro spravu pozadavku 323
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Strucny obsah

cast IV
Rizeni pozadavku
ZlepSovani stavajicich procesl
Softwarové pozadavky a fizeni rizik

CastV

Prilohy
Dotaznik pro posouzeni vasich aktualnich procesl
Vztah mezi pozadavky a modely zlepSovani procesl
Hledani chyb v poZadavcich
Ukazkova dokumentace pozadavk

335
351

367
373
379
401



