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Mésta a obce v rychle se ménicim svété (Jifi Jirasek)

FOKUS

Zakaz surcharge aneb kolik plati Ceské obce za karty? (Martina Sobkova)
Platby kartou jsou témeér samoziejmosti, poplatky se liSi
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Novela zakona o SU aneb klienti si vice uvédomuji sva prava
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ekonomice (Martin Mandel, Vladimir Tomsik)

TECHNOLOGIE

Bezpe&nost informaci v doudech (Ales Spidla)

Pro€ zrovna cloudy? (Martina Sobkové)

Automatizovana konverzacni rozhrani v bankovnictvi: Al jako nastroj
zefektivnéni styku s klientem (Jan Koudela)
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Ceska republika vydava nové dluhopisy aneb co nového v regulaci

Z historie centralni banky Rumunska - Banca Nationale a Romaniei
(Zbynék Kalabis)
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Spoluprace FAU MF CR s bankami se stale zlep3uje (Jana Chuchvalcova)



