1. UVODEM

2. PRAVNI FORMY OBCHODNICH FIREM

2.1 PODNIK JEDNOTLIVCE
2.2 OBCHODNI SPOLECNOST
2.2.1 Osobni spole&nosti
2.2.2 Kapitalové obchodni spole&nosti

2.3 DRUZSTVO
2.4 NEPODNIKOVE FORMY SDRUZOVANI

3. MANAGEMENT OBCHODNI FIRMY

3.1 RIZENI LIDSKYCH ZDROJU
3.1.1 Specifika ¢innosti a profesi V obchodni firmé
3.1.2 VSEOBECNA charakteristika prace
3.1.3 Stanoveni optimalniho po&tu pracovnich mist
3.1.4 Hodnoceni pracovniki pFi vybéru do obchodni firmy
3.1.5 Vykon personalu prodejen a jeho hodnoceni
3.1.6 Odménovani pracovnik® v prodejni ¢innosti
3.1.7 SKOLENI PRODEICU

3.2 Organizaéni usporadani firmy podle jeji velikosti
3.2.1 POCATECNI FAZE ZIVOTA FIRMY A OBDOBI SPECIALIZACE
3.2.2 OBDOBI DECENTRALIZACE
3.2.3 FAZE ZAKLADANI DIVIZI A DCERINYCH SPOLECNOSTI
3.2.4 Obdobi vzniku strategickych podnikatelskych
JEDNOTEK

3.3 Organizace obchodni jednotky

4. KUPNI SMLOUVA

4.1 ZAKLADNI CHARAKTER KUPNI SMLOUVY

4.2 Rozbor smluvnich ujednani

15

15
16
16
18
19
20

23

23
23
24
26
29
30
31
32
33
33
34
36

36
37

42
43



4.2.1 PREDMET DODANI
4.2.2 Cena zbozi
4.2.3 Doba PLNENI
4.2.4 PREPRAVA ZBOZI
4.2.5 Dodani zbozi a pfechod vlastnictvi
4.2.6 Placeni kupni ceny
4.2.7 Zajisténi zavazkl ze smlouvy o koupé na zkousku
4.3 Prodlenisplné&nim zavazk(
4.3.1 Pojem prodleni, prodleni dluznika a vé&ritele
4.3.2 Odstoupeni od smlouvy
4.3.3 Uchovani zbozi
4.4 Odpovédnost za vady zboZzi z kupni smlouvy
4.4.1 Vady zbozi, jejich zjisténi a uplatnéni
4.4.2 Naroky Z vad zbozi
4.5 INCOTERMS (INTERNATIONAL COMMERCIAL TERMS)

5. SMENKY JAKO PLATEBNI NASTROJ

5.1 NALEZITOSTI SMENKY
5.2 Druhy smének
5.3 VYHODY A NEVYHODY SMENEK

6. RIZIKA OBCHODNICH FIREM
6.1 Klasifikace rizik

7. POJISTENI V OBCHODE

7.1 DRUHY POJISTENI

8. OBCHODNI CINNOSTI

8.1 NAKUP
8.2 DOPRAVA, PREPRAVA A MANIPULACE SE ZBOZIM
8.3 SKLADOVANI ZBOZI

43
45
46
46
47
48
49
ol
51
52
53
54
o4
55
57

63

64
66
69

71

12

79

80

87

88
91
93



8.4 USKLADNENI A SKLADOVANI ZzBOZi
8.5 EXPEDICE zZBOZI

8.6 VYSTAVOVANI ZzBOZI

8.7 PRODEJV MALOOBCHODE

9. SLUZBY V OBCHODE

9.1 SLIZBY V MEZINARODNIM OBCHODE
9.2 Stuzby v maloobchodé

10. EKONOMIKA OBCHODNI FIRMY

10.1 NAKLADY

10.2 KAPITALOVE INVESTICE

10.3 TVORBA CEN

10.4 PLANOVANI A KONTROLA ZASOB

94
95
96
97

101

103
103

107

114
115
116
121

11. OBCHODNI SORTIMENT. ZNACENI ZBOZi. OCHRANNE

ZNAMKY A OCHRANA SPOTREBITELE

11.1 Tvorba sortimentu
11.2 Znaceni zboZi

11.3 Ochranné znamky

11.4 Ochrana spotFebitele

12. DOKLADY V OBCHODE

12.1 INKASNIi DOKLADY

12.2 DOPRAVNI DOKUMENTY
12.3 SKLADOVACI DOKUMENTY
12.4 POJISTOVACI DOKLADY
12.5 CELNI DOKLADY

12.6 POMOCNE DOKLADY

LLI

128
129
132
134

139

140
143
146
146
147
148



13. CLOACELNIR 1Z E N i

13.1 Legislativni! uprava cla
13.2 Celni Fizeni
13.3 Celnirezimy:

14. MEZINARODNI OBCHODNI PODNIKANI

14.1 PROTIOBCHODY

14.1. i Kompenzace
14.1.2 Bariérové obchody
14.1.3 Reciproéni obchody
14.1.4 JUNKTIMY
14.1.5 PROTINAKUPY
14.1.6 Zpétné odkupy (buy-back)
14.1.7 Reexport
14.1.8 Switch
14.1.9 ZusSlechtovaci styk
14.2 JOINT VENTURE
14.3 FRANCHISING

153

155
157
160

165

167
168
169
170
170
170
170
171
171
171
172
172



