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HLÁŠENÍ
HAVÁRIÍ

Zákaznické centrum 
převzalo i funkci 

bývalého dispečinku družstva 
a přijímá na níže uvedeném 

telefonním čísle 
také hlášení o haváriích.

Do zákaznického centra 
volejte havárie na číslo

476 146 199 
pouze

v jeho pracovní době

Pracovní doba 
zákaznického centra 
pro hlášení havárií

pondělí 8 .0 0 - 17.00 h
úterý 8 .0 0 - 13.00 h
středa 8 .0 0 - 17.00 h
čtvrtek 8 .0 0 - 13.00 h
pátek 8 .0 0 - 13.00 h

Přestávka na oběd: 
12.00- 12.30 h

Havárie
(voda, teplo, plyn, elektro) 

mimo výše uvedenou 
pracovní dobu 

hlaste dispečinku firmy 
Jiří Hasman -  Výtahy 

na telefonní číslo 800 136 018.

Úřední hodiny 
zákaznického centra

pro osobní 
vyřizování záležitostí 
jsou uvedeny vlevo.

E-mail:
podatelna@sbdkrusnohor.cz

Mobil
pro případ poruchy 

pevné linky 476 146 199
606 648 715

Co jsme pro vás 
připravili:

Na správu družstva nyní nechoďte ....................................................... str 4

Deset zaměstnanců družstva onemocnělo covidem-19...................str. 5

Proč mám platit za dlužníky? str. 5

Vlastník, který nesplácí, je  problémem pro všechny str. 7

Kde se vzali Softík a Cifka? str. 18

Nastal čas poprat se s korozí str. 31

Odložení nájemného nahrává neplatičům str 34

Rada odborníků pro dobu covidovou: Hýbejte se!.......................... str. 37
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