Obsah

123 Koneept GSRuctiar s csnninmeaminina Nals 208 Gy 13
A oM OV N o N e T B R 14
1528 Pefinice @SRIULE . -...cic.cvivsemimmiiesiev i baa s Sildan Y r SIS 14
P8R @haralteristickéznaky koncep i @SREERE S EL a8 r 0 SR s 17
2. Oblasti spolecenské odpovednosti ............ccccvcuciuvciviinciniineiinciennnne. 19
2.1 Tiispilirel €SRS(triple-bottom:line) #i mbiscechs S sl Saiis i oo 20
2.2 Ekonomickaioblasti s % it ratidion somtamiat s il Ll S 2
2.3 Socidlnioblastys. & S s Sl syl slonwiniiel oo e it 22
2.4 Enyitonmentalniioblastsiresideasi smmbmidan, o b il L o s e 23
3 Stakeholdetit s =0 o T S RS R e e 27
3.1 Vymeézenfistakeholdentiiiiing, Aayarneeiin clt SO sat Sinsh il gy 28
3.2 Clenéni stakeholdeitibones sl movit asBatinad s ovisha kaaty Tap g | 28
4. Argumenty pro pfijeti spolecenské odpovédnosti .......................... 31
41 Noyé prostiedi-a/ SR vissssisssn it ny JIBWE BG, o600 ) 32
4.2 Proc byt'spolecensky'odpovednottfirmour L AR L BLGa L 39
413+ GSRiazdkaznické chovAni i st sssssonn SABBHER Db i 38
50 Argumenty:proti CSR,........soilduam dddes ) v 520 Sndvod B BleCL 2 8, 39
YAk His ey T G B A o R R s el Pt s matey i iion 40
o 24 d (el o) il e OS] Nk s bt pelbinbe it sontos ibontsbmates. i nosmmmitabinion 41
el DAk To] b g BN vl B el s U ol ol B 41
21 Souvisejics kumcepee @ pojuiy . Lot S0 Y SN OGN0 L e 45
6.1 Trvale udritelny rozvoj
6.2 Podfikatelska etika (BusinessgBthics) .ot oot i i d 48
6.5 Hiremnffobcanstvit(Corporate Eitizenship). .5 i ianiiiii o 53

6.4 Firemni filantropie (Corporate Philanthropy) .....c...ccccoevvviniviviniiicinnncnnns 54



Tioa8 Dy L o U G e M el bl i e VS0

Al CSRIE T Pt o e i e
72 Tsisabonskysumnmitggess oo ot L L S B
7R3 elendtkniha s S e e R el
748 @SREBusinessiMarathon s
7.5 European Multistakeholder Forum
F2G: Evropskd aliance prol@SRERT. i ot s n
Tedaenterprise 2020 o e SR S R N, et Y.
8 CSR v Ceskérepublice ......:cuuniminnuimmin Sad b 65
810 Kotenyl€SRiafilantropic) v esssiBE I C s o e i S 66
8.1.1 Josef Hldvka — vyznamny cesky filantrop .......c.cccoeeveuiiiiiiciviniincn. 67
8.1.2.  Toma$ Bata aifirma Batalser SR Sl o S e vt o oon Sooa Bitls. 70
8.2 Organizace na poli CSR a firemni filantropie v CR ...c.ovureemieeerennecicenees 74
SOBIRo mMYd ATl T s e R N e R 74
REEBUsincssiltead ersE ot (BT e e o e 76
B2 Balsitoreanizace aidulezitelodkazy ki @SR s 77
8.3 Vyznamn4 ocenéni pro spolecensky odpovédné organizace v Cesku ........ 79
8.3.1 Nidrodni cena CR za spoleenskou odpovédnost ............ceeeceece. 80
832" Socialneiprospesny: podnikatelirokut .. .0 il S e 81
838 iTopiEilantrop: #x S e el N e e 83
834 EthnicEriendly. v oivissnidi AR il L E 86
8.3.5 Cena zdravi a bezpe¢ného Zivotniho prostiedi .........ccccoevvecveunee. 87
8:36: Cena VIABona b Lo MR as R bR 8 e
8.3.7 Sodexo Zaméstnavatel roku
838 Soutez Birmarokil IROyne Pl czItos il S s 90
8319, i@SRe Award: ;. Wb sad il o ol ek Sia G D 92
8.3.10 CZECH TOP 100 — zebticek 100 nejobdivovanéjsich firem
@eske TRpablIleFYL ... o s L S i gl e s 93

8.3.11 Nejlepsi zaméstnavatel Ceské republiky
(Best Employers Ceskd Republika)
8.4 Dalii rozsitovini CSR v Ceské republice

8.4.1 Usilovani o pfijeti CSR malymi a stfednimi podniky ................... 95
8.4.2 Propagovani konceptu spolecenské odpovédnosti firem — ............... 96
8435 Prijeti fednotné strategie CSR o e . ... 97
844 Uzninia ocenént GSRifirem’ 28 ot . 98
8i4¥5 2Vadelavini vioblasti GSR g 5 s R Re tn 99
874.6" Podpora vyzkumu vioblastiGSRe2 o8 0 e 101
8.4.7 Prohlubovéni dialogu mezi vSemi zainteresovanymi stranami ... 104
8.4.8 Spoluprice s ostatnimi vlddami v oblasti CSR ..........ccccocevinnnen 104

8.4.9 Posilovdni transparentnosti, CSR reporting ............ccoeceereueenene 105



9. Implementace CSR do firemni praxe ...........cccccooeuvvrvniiiniincinnnnns 109

D 7 dvazek manacementuik D CE @ SR 110
9928 dentifikacetklicoyyehistalkeho]d e T 113
9:3# @SR strategie aljejiinapliiovaniss seosiiiaims s s i o 116
94 Hodnocenfi@SRE S e SR Gl s e s e s e 1L1%)
95 Komunikacel@SRE LT e aie s s i i nile i U 0 124

10. Pfipadové studie:
Uplatfiovani CSR ve firemni praxi podnikatelskych subjektii

o (o g ) T A Sy s mmits i o comcaid 127
10.1 Spolecenska odpovédnost Ceskoslovenské obchodni banky, a.s. ............ 128

10.1.1 Program ,CSOB a ERA pro podporu regiont ..........cecoeeeivenee. 137
10.2 Spolecenskd odpovédnost energetické skupiny Czech Coal .................. 138

10.2.1 Identifikace kli¢ovych stakeholdert a zjiStovani jejich ocekdvani 140
10.2.2 Stanoven cilt v jednotlivych oblastech udrzitelného rozvoje ... 141

10:2:3:Naplhoyaniciliiudrzitelnehoitozvoje s e o LEe S ST 142

10.2.4 Program Monitoring faktort udrZitelného rozvoje ..........c....... 147

1025 Publikace alkomunikaceivysled ket Ba NS0 Sl 149

10.3 Spolecenskd odpovédnost AGC Flat Glass Czech ......cccceceevevivivuecnnnene 153

110:3818Rrojekess Vaileplicichijelbudouenostied.d s n S it s i o e 157

10.4 Spolecenskd odpovédnost spolecnosti Severoceské doly, a.s. ....cooveveneee 160

10.4.1 Informaéni centrum Severodeskych dolét .........cccoeueverueucccnnnces 165

SHYDGHS Somuvranost Beamy nn gl S0 b s L e S e 168

Summary, ./ s Ve s e e e b 169
Ptiloha: Vlastni vyzkum v oblasti CSR v Ceské republice

IHSVyzkumnyaproblemiicilelvyz ki s 170

112 SPouzitémetody ssiusisaiti s aieins i e detli e 171

1:251:  Kealitativhitvyzkumssse St o e g Sl seional S o 172

11225 Kyantitativafivyzkum o st dsia s it aidan e s b oo 173

1l:3% Elaynifzavenyiatvysledkyivyzknmu 58 25 e 174

l:AVysledkyivoratech it S i it st el sl e 176

Literatura o tov o sn e il s s S 190

Blektronickézdroje i namumi it a e i e e 195

RESHOE 6 S it e 200



