10

11

12

Uvod

Nekorektni ovliviiovani

Schopnosti a dovednosti etického prodeje
Myslenkové mapy a snadné presvédcovani
Ovliviiovani pomoci neurolingvistického programovani
Sila slova

Nejdilezitéjsi je vzdy motivem

Jednani s problémovymi lidmi

Zeny ve vrcholnych funkcich

Mocenska hra

Vliv a psychologie

Budoucnost je v nasich rukich

Pracovni sesit: rozvijime své schopnosti
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