INHALT

Inhalt I
Programm i
Teilnehmerliste Xl
Voijtéch Balik

Einfihrung in das Tschechische Bibliotheks - und Informationssystem 1

Vojtéch Balik

Uvod do systému ¢eského knihovnictvi a informaci 13
Jan Hartmann

Das Elektronische Publizieren - Notwendigkeit oder Luxus 25
Jan Hartmann

Elektronické publikovani - nutnost nebo luxus? 29
Véra Jirakova

Benutzerorientierende Dienstleistungen 33
Véra Jirakova

Sluzby orientované na uzivatele 39
Erdmute Lapp

Dokumentenlieferung fur Naturwissenschaften und Technik 45
Erdmute Lapp

Dodavani dokumentl pro prirodni védy a techniku 67
Erdmute Lapp

Management und Dienstleistungsqualitét 83
Erdmute Lapp

Management a kvalita informacnich sluzeb 93
Erdmute Lapp

Informationsdienstieistung und Organisation in der elektronischen Bibliothek 101
Erdmute Lapp

Informacni sluzby a organizace v elektronické knihovné 109
Otakar Pinkas

Motivation und Gehalt an der Medizinischen Nationalbibliothek Prag 115
Otakar Pinkas

Motivace a odmeénovani v Narodni Iékarské knihovné Praha 121
Vit Richter

Die Speicherbibliothek der Tschechischen Republik 125
Vit Richter

Depozitni knihovna CR 133

Heiner Schnelling
Informationsmanagement fur Bibliothekare und Informationsfachieute
aus der Tschechischen Republik

141



Hans-Peter Thun
Das Bibliotheks- und Informationswesen der Bundesrepublik Deutschiand 159

Hans-Peter Thun
Knihovnictvi ve Spolkové republice Némecko 183

Hartmut Walravens
ISBN - das Bindeglied zwischen Verlagen, Buchhandel und Bibliotheken 195

Hartmut Walravens
ISBN - spojnice mezi vydavatelem, kniznim obchodem a knihovnami 205

Hartmut Walravens
Kooperation im Bereich der Zeitschriftendatenbank als Beispiel
far «shared cataloguing» Gesamtkatalogmanagement 213

Hartmut Walravens

Kooperace v oblasti databazi ¢asopisu jako priklad pro sdilenou katalogizaci
a vedeni souborného katalogu 219

Hartmut Walravens
Schaffung eines tschechischen Verzeichnisses lieferbarer

Bucher - Books in Print - Livres disponibles 223
Hartmut Walravens

Budovani soupisu knih k dodani - Books in print 231
Gruppenarbeit

Wie organisiere ich meine neue Informationsdienstleistung in der Bibliothek? 237
Tymova prace

Jak organizuji moji novou informacéni ¢innost v knihovné 257
Sur-Place-Seminar - Informationsmanagement 267

Sur-Place-Seminar - Informa¢ni management 271

[l



