Obsah

Predimlavafovin pdsdstassie. fedow oo sékindnich. manaterskich aktivit,. jeiif. ky 7
Zakladni pojmy a poznatky manazerského rozhodovani . .. ................ 9
1.1 Dvé stranky rozhodovani a teorie rozhodovani. ............. .. ... .. .... 9
1.2 Rozhodovaci procesy a rozhodovaci problémy . ........................ 10
3 pStukturayrozhodovacichiprocesis:: : 2 XSS ISVOATDICKIN) INYRIIZ0A Ao . 11
1.4° Prvky rozhodoyacihoyprocesugsiat. "Prvnf kantia ke sttt Aeli i /ORI & 13
1.5 Klasifikace rozhodovacich procest (rozhodovacich problému). .. ........... 17
1.6 Racionédlnéekonomicky a administrativni model rozhodovani. . ............. 21
1iz7; Keyalitay(racionalitajiiozhodoyani-hiedais s Eia it SVHOR SEifin ST o3, 1o i 23
I8¢ Informacespromozhodovaniis7a. osten varagen stmpact pORE Fualtnd ¥ realizeni. 25
1.9 Pocitadehv:rozhodovaniasimns et eagsiols  sinoeans sEafbaavssi i shadavin! 29
Racionalni pristup k reseni rozhodovacich problému v organizacich . ........ 33
2.1 \Wvodsst a.hedostntey skunwandiosroshadantne Tadeo i Lanihy v iale wor | 33
2.2 Situacni analyza a identifikace rozhodovacich probléma . ................. 34
2.3 Analyza a formulace rozhodovacich problémti .. ....................... 38
2.3.1 Stanoveni pficin rozhodovacich problému . ... .................... 38
2.3.2 Dalsi aspekty analyzy a formulace rozhodovacich problémt .......... 49
2.4 Stanoveni kritérii, tvorba variant a jejich hodnoceni. .................. ... 52
24 1@ Vybéndaitéritthddnocents sozhadowss b srabicme Lfwtd kapiola e wén 52
2.4.2 Tvorba variant feSeni rozhodovacich probléma . ................... 54
2.4.3 Hodnoceni variant a volba varianty urené k realizaci . .............. 57
2.5 Analyza rizika (analyza potencidlnich problémi) . . ...................... 58
2:531k iViyznamianalyzyifizika? g e i i it i e D e nak el 58
2:59 3 Naphifanalyzy rizikagRseess  (h mra oottt Ein i TR s et b iio: | 60
2.6 Retrospektivni analyza a hodnoceni realizované varianty . . .. ... CeSttome 64
Skupinové rozhodovini a volba uspésného stylu rozhodovani . .. ............ 71
3.1 Mira participace a styl rozhodovani (fizeni) . ........................... 71
3.2 Vliv miry participace (stylu rozhodovéni) na organizaci .................. 72
3.3 Prednosti a nevyhody skupinového rozhodovéani. .. ...................... 75
3143 Kivalitasskupinovéhoirozhodovaniinti.. . . . . aha™> sinald uohossrr-ssaio e o e/
3.5 Model Vrooma a Yettona pro volbu tspé$ného stylu rozhodovam ........... 80
3.5.1. Podstata modelui.... - ci i v - BT 45 I8 vobodsor albivind - 0.2 - 80
3.5.2. Charakteristika stylii.rozhodovanilaizsse e fntvabodse: albives® -S.A.2 . - 81
3.5.3 Situaéni analyza problému a urCeni jeho typu...................... 82
3.5:4 -Volba vhodného: stylu 10zhodovani ...............c...... ¥SRGHE avoliodied & 86
3.5.5 Pravidla pro volbu stylurozhodovéani. . ........... ... ... 0. ... 87
3:5:61 NedostatlyimodeluVioomalag¥ettona i . w00 0 v e 90
355:7  Noya verze modelu Vioomata Yefonas 32 £ 1 512 iy sty Qe neanr s 91



3.6 Pripadové studie volby vhodného stylu rozhodovéani ..................... o7

3/6.1 Pridéleni parkovacichmist .......... ... .. S5 ESaeERe § . . . 97
31612 Hledaniftrosecnikl %1, S8 Bl Sl S AN T ST 16 R 2y 28 97
31618 Mg varieatONToy e O Teak T e e 98
BlordaNatizenifomosenitkravatre, et oo =il D . 98
Si6HAErobleminebezpedneldetskethraclky s 99
31616 S Erietvioupanif e Reat el o e e R e 100
SIGWEVzusS i icilcestatnatfestivaliies st tv e b Sl S e 100
3168 ProbleTNINOYYEhISOjOES. o te ot e 101
31619I8ProblemicentralizaceizaSoboyan e el il F i S e 102
31671 0Problemivyzkumuialvyvoje e stos s s b il fes m e s 102
48Metodyixozhodovanfizarjistofyl Rt & St S i e 104
41 Uvod ............ asvcbodeo: obsleeetianae r:lioanet o vedoe ababls 104
4.2 Nastroje podpory analyzy rozhodovacich problému . ... .................. 105
4.2.1 JInfluenéniidiasramy.. . . aemiSsnss. Linsobedear & e st et B aho ittt -© 105
4:2.2 Kognitivni{(myslenkoye)imapy: ¥ i b e e e 5 109
4.3 ‘Metodystvorbyavamant:=is e s iss B e P g  foielT b 110
4.3.1 Povaha rozhodovacich problému z hlediska tvorby variant. . .......... 110
42312 Metodylhledaniin oy Ry S eI e ke i o x 112
48 Sy Stematicko=analyticke I etody e e = & 112
4.3.2.2 Kreativni metody (metody stimulujici intuici) . ... ........... 114
4.3.2.3 Predpoklady u¢inného uplatnéni metod hledani novych myslenek . 116
4.4 Metody vicekriteridlniho hodnoceni variant. . ... ....................... 117
4.4.1 Priistup ke stanoveni preferenéniho usporadani variant . . .. ........... 117
434 DeyMeTodyEStanDyen VANKIITCrT) S St eHERNS IS Hisaa s Quurny IREn0sI6 121
4.4.3 Metody vicekriteridlniho hodnoceni variant . . ..................... 130
4:4.3:1: ‘Viceknterialni'funkce titility*"'? 78 IBNS0LE BEEIS (st & 130
4.4.3.2 Jednoduché metody stanoveni hodnoty (utility) variant . . ... ... 133
4.4.3.3 Metody zaloZené na parovém srovnavani variant ............ 141

4.4.3.4 Poznamky k praktickému uplatnéni metod
vicekriteridlnthothodnocent. £ Metiny. sdhovs  Lastivkinorone)?. ¢ 142
5FMetody rozhodovani za rizikaiamejiStoty ..t o toirs faloss s iioiets stehersil - 46 - - 148
SHEVOdE e e S s e P e e e S S R 148
5:2 Subjektivniipraydepodobnostit S se i s Jeet L g e 149
5.2.1 Objektivni a subjektivni pravdépodobnosti . ...................... 149
5.2.2 Ciselné vyjadieni subjektivnich pravdépodobnosti . ... .............. 149
5.2.3 Slovni vyjadreni subjektivnich pravdépodobnosti. . ................. 154
SHEY | BN RO T4 504 o 6 s A s R s s i o B I S i SR 155
SENEPostojirozhodoyatelelkirziknbeae e SRt s 155
5132 K OnS UK CC UMK GO I b LBy . o o o e 156
Sy i) Hiol BT T T (U T it B o B 6 S B b S B 6 ionaic o o iy Bt 158
LG40 2oy A1 ol [N I L (s b it o RSB R ok B D s O e, ol s 162
5i4:1+"Podstata'rozhodovacichfmatic# @1 StV iigiane Lot Sotsatt £ 162
5.5t SimulaceimetodouiMonte Carlo 2 : s : 5 & - ANSYOROISET GESVOREINMR RISV & 165
5:6' Pravidla rozhodovani®® i SLee SIEasgels uolov o saoNsx. & smaa.y. laheil. 1 170
5.6:1 *Pravidla‘rozhodovani:za-wizikar. ... .. .c.v. s r oo IISHOIE SISIEROT  L2.€ . . 171
5:6.2: Pravidla rozhodovani za nejistoty¥ORossar iigle cAimistiondy £2.5 . . 177
5.7 Pravdépodobnostni stromy/fivi. Qs 1oy, 8 gmaldog sevisas Intewie .26 . . 180
5 8iR0ZhOdOVACTISITOMY: . 1t Faisisense: st vlndsor ulvls otdabody sfleV . 5.2.5. . 185
5.9 Stanoveni portfolia rizikovych variahtohodiion sibeie sillow ozg athivaet 2288, . 192
BRZIAMINETARIRY i\ . 0 o i o R ek i e A e 0 e 207

N 6



